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Punkt 1: Velkomst, opfelgning og generel information

20/50
Sagsfremstilling

¢ Status pa igangvarende opslag og ansattelser

o Status pa EPJ

e Presseomtale vedr. patientjournaler

¢ Orientering om kommende dreftelse vedr. ledelses- og talentudvikling
¢ Orientering om kommende dreftelse vedr. klimainitiativer

¢ Evt. kommentarer til referat fra sidste mede 18. december 2019
https://intra.reg.rsyd.dk/organisation/moedefora/hovedudvalget/Sider/default.aspx

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Velkommen til nye medlemmer

Jane Kraglund bed velkommen til de nye udvalgsmedlemmer: Charlotte Pedersen fra Psykiatrien, Lena Nielsen fra
Sydvestjysk Sygehus, Louise Oldenburg fra OUH, Rebekka Frederiksen fra Sydvestjysk Sygehus og Ruby Borch fra
OUH.

Status pé igangveerende opslag og ansettelser

Jane Kraglund informerede om, at laegelig direktor Peder Jest gar pa pension. Der er nedsat et ansattelsesudvalg og
stillingen bliver sldet op inden leenge.

Status pa EPJ

Jane Kraglund orienterede om det intensive arbejde, der pagar i projektet. Pa sygehusene er der gennemfort en rekke
demonstrationer af systemet samt mgder med ledelser og klinikere. Tilbagemeldinger herfra er overvejende positive.
Medarbejdersiden roste, at processen er kendetegnet af aben kommunikation og dialog.

Presseomtale vedr. patientjournaler

Med henvisning til den seneste tids presseomtale om opslag i patientjournaler orienterede Jane Kraglund om, at
arbejdsgruppen vedr. journaladgang har dreftet en lang reekke forhold omkring opslag, logning og logopfelgning. Aktuelt
dreftes ogsa forskellige muligheder for opgerelse af antal uberettigede opslag samt fremgangsmader for handteringen af
uberettigede opslag. Medarbejdersiden bemaerkede, at det er veesentligt at forebygge, at logning fejlagtigt angiver
regulaere opslag som uberettigede opslag. Hovedudvalget praesenteres for arbejdsgruppen anbefalinger péa et kommende
mede.

Orientering om kommende droftelse vedr. ledelses- og talentudvikling
Lene Borregaard informerede om, at der arbejdes pa et opleg til en dreftelse om ledelses- og talentudvikling i Region
Syddanmark pé et kommende made.


https://intra.reg.rsyd.dk/organisation/moedefora/hovedudvalget/Sider/default.aspx
https://intra.reg.rsyd.dk/organisation/moedefora/hovedudvalget/Sider/default.aspx

Orientering om kommende dreftelse vedr. klimainitiativer

Lene Borregaard orienterede om, at der pé regionsradsmedet 25. november blev droftet et forslag vedr. en forsegsordning
med udlan af el-cykler til medarbejderne pa regionens sterre arbejdspladser. I den forbindelse blev hovedudvalget
opfordret til at gé ind i en bredere dreftelse af, hvordan Region Syddanmark som arbejdsgiver kan bidrage til arbejdet
med FN’s verdensmal. Der vil blive dagsordenssat et opleeg hertil pa et kommende mede i hovedudvalget. Jorgen
Bjelskou supplerede med, at en sddan dreftelse spiller ind i en sterre dagsorden i forhold til regionens klimastrategi.

Evt. kommentarer til referat fra sidste mede 18. december 2019

Fuldtidspolitik

Medarbejdersiden henviste til eksempler pa, at nye stillinger bliver sléet op pé deltid, hvilket ikke harmonerer med
fuldtidspolitikken. Ledersiden tog oplysningen til efterretning og bemeerkede, at der er en forventning om, at nye stillinger
bliver sliet pa fuldtid for sa vidt det er muligt. Dog skal der ogsa tages hensyn til, at mulighederne herfor er forskellige fra
sted til sted, og at det vil kreeve lidt tid at omstille sig.

Fordeling af midler til forebyggelse af vold og trusler om vold
Medarbejdersiden spurgte til fordelingen af de 5 mio. kr. Ledersiden oplyste, at Koncern HR er i gang med at udarbejde et
forslag til, hvordan midlerne kan fordeles. Forslaget vil blive praesenteret pa naeste mede i hovedudvalget.

Overdragelse af vaskeriopgaven til De Forenede Dampvaskerier (DFD)

Medarbejdersiden papegede, at der har veret opstartsvanskeligheder i forbindelse med DFD’s overtagelse af
vaskeriopgaven (iser pa OUH). Herunder mangelfulde leverancer og problemer med tgjsterrelser, hvilket har medfort
merarbejde péa nogle afdelinger. Medarbejdersiden opfordrede til, at de ekstra udgifter ikke péaleegges de bererte
afdelinger. Emnet dreftes pa det kommende mede i Faelles MED-udvalget pdA OUH. Ledersiden oplyste, at der nu er bedre
styr pé leverancerne, og at sygehusledelsen pa OUH vil drefte handteringen af de ekstra udgifter. Samtidig vil man tage
ved leere af erfaringerne i processen.



Punkt 2: MTU 2020

19/52178
Sagsfremstilling
I Region Syddanmark gennemferer vi arligt en Medarbejdertilfredshedsundersagelse (MTU). I lige rstal er det

obligatorisk at deltage, mens det i ulige arstal er et tilvalg, som de enkelte enheder har mulighed for. Formélet med
MTU’en er at méle medarbejdernes trivsel og de forhold, der pavirker den.

Resultaterne af mélingen skal praesenteres for medarbejderne pa de enkelte arbejdspladser og danne grundlag for en
konstruktiv dialog mellem ledere og medarbejderne. Dialogen skal munde ud i konkrete forbedringstiltag, der bade
styrker lasningen af kerneopgaven, trivslen blandt medarbejderne og arbejdsmiljoet pa arbejdspladsen.

Udbud og ny leverander
Forud for MTU 2020, hvor alle enheder i Region Syddanmark skal gennemfore MTU, er der gennemfort et EU-udbud pé
MTU opgaven. Resultatet af udbuddet er, at Region Syddanmark har skrevet en firarig kontrakt med Enalyzer Consulting.

Aftalen er bade kvalitativ og skonomisk fordelagtig for Region Syddanmark. Blandt andet vil afrapporteringen af MTU-
resultaterne fremadrettet vaere klar pa 10 dage, hvilket er 10 dage hurtigere end hidtil.

Den overordnede proces for MTU 2020
MTU 2020 gennemfores i hovedtraek pd samme made som tidligere &r. Selve malingen gennemfores i perioden 6.

september til 9. oktober, og rapporterne foreligger 10 dage efter, at malingen er afsluttet. Herefter gennemfores der
opfolgning pa alle arbejdspladser/MED-udvalg. Processen er skitseret i tabel 1 herunder:

Tabel 1: MTU 2020: Overordnet tidsplan

Aktivitet Tid

Planlaegning December 2019 — januar 2020
Koncernspergeramme  Januar 2020
Enhedsspargsmal Februar-april 2020
Afdelingssporgsmal April-juni 2020

Organisationsvalidering Maj-august 2020

Dataindsamling 6. september til 9. oktober 2020
Rapportering Ultimo oktober 2020
Opfolgning November 2020 og frem

Spergeramme



Koncern HR anbefaler, at den overordnede koncernspergeramme fastholdes i 2020. Det er der to grunde til. For det forste
fordi, der forud for MTU 2018 blev foretaget en grundig faglig og metodisk gennemgang af koncernspergerammen. Det
vurderes derfor uhensigtsmaessigt at foretage en lignende evelse 1 2020, hvilket i gvrigt ogsé ger sammenligning over tid
problematisk. For det andet er der et praktisk hensyn, idet en gennemgang af koncernspergerammen tidsmaessigt forkorter
den lokale fastsettelse af enheds- og afdelingslokale spergsmaél, hvilket er problematisk, nar man samtidigt implementerer
nye systemlgsninger.

Desuden anbefales det, at det med udgangspunkt i et oplaeg fra OUH, undersgges om de fysiske APV spargsmal kan
omformuleres, sd der fremover ikke indgér Ikke formuleringer i denne den af spergeskemaet.

Den eksisterende koncernspergeramme og de eksisterende APV spargsmal er vedlagt som bilag.

Opfoelgning

Et leveranderskifte betyder ogsé, at rapporterne fremadrettet kommer til at se anderledes ud. For at sikre en god overgang
til de nye rapporter, og for at understotte opfalgningsarbejdet lokalt, vil Koncern HR igen i 2020 udbyde en reekke
opfolgningsworkshops. Pa disse workshops vil deltagerne laere, hvordan man skal leese de nye rapporter, og hvordan man
kan arbejde med resultaterne, med udgangspunkt i Region Syddanmarks opfelgningsmodel. Vedlagt som bilag.

Herudover vil der fortsat vaere mulighed for at booke resultatgennemgange (for FMU’erne), samt konsulentbistand til
opfolgningsarbejdet. Endeligt opfordres de enkelte afdelinger til at anvende de understettende redskaber fra MTU e-
guiden i forbindelse med opfelgningen. Se e-guiden her: MTU e-guide

Det er de enkelte FMU’er, der har ansvaret for den lokale MTU-proces, og derfor opfordres der til, at man lokalt drefter,
hvordan man klader organisationen pé til MTU 2020.

Indstilling

Det indstilles, at

¢ Hovedudvalget godkender den overordnede tidsplan.
¢ Koncernspeargerammen fastholdes i forbindelse med MTU 2020.
¢ De fysiske APV spoargsmal omformuleres.

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Ledersiden orienterede om, at der er valgt en ny leverander (Enalyzer Consulting) til det system, som understotter
regionens tilfredshedsmélinger. Koncern HR er i gang med at forberede MTU 2020 sammen med den nye leverander. [
den forbindelse vil man se pa formuleringen i nogle af APV-speargsmalene. Derudover er der ikke lagt op til sterre
@ndringer i spergerammen for at sikre en god overgang til det nye system samt et velegnet grundlag for at kunne
sammenligne resultater med tidligere ars malinger.

Per Busk henviste til, at spergsmaélene i forhold til neermeste leder kan vaere udfordrende for de bererte ledere.
Spergerammen er mélrettet mellemlederne, som kan sta i et krydspres mellem medarbejderniveau og ledelsesniveau.
Medarbejdersiden anerkendte, at mellemlederne har en vanskelig position og pointerede, at det er vigtigt at styrke netop
dette ledelseslag, fordi det spiller en central rolle i den daglige drift og i samarbejdet med medarbejderne. Samtidig
understregede medarbejdersiden vasentligheden af, at der indgar en lederevaluering i MTU’en. Hovedudvalget dreftede
forskellige ideer til, hvordan spergsmaélene eventuelt kunne omformuleres. Koncern HR samler op pa dreftelsen og


https://rsd.plan2learn.dk/scorm/default.aspx?spg=36786e95-d583-4d63-aaf7-25ea2d98db21

fremleegger et forslag til formuleringen af spergsmélene vedrerende ledelsen péa neste made i hovedudvalget. Det blev
fremhaevet, at MTU forst og fremmest er et dialogvaerkte;.

Bilag
MTU 2018 - Spergeramme.pdf
MTU2018-Fysisk-APV.pdf

Region Syddanmarks MTU-opfelgningsmodel



Punkt 3: Rette kompetencer til rette opgaver

19/51930
Sagsfremstilling

Regionsrddet har i budgetaftalen 2020 sat fokus pa ”Rette kompetencer til rette opgave”:

Der er brug for alle personalegrupper og deres fagligheder. Den aldrende befolkning og udviklingen i gvrigt betyder
stadig flere opgaver til sundhedsvaesenet. Samtidig er der udfordringer med at rekruttere medarbejdere, og
ungdomsargangene er smi. Der er derfor behov for, at det ledelsesmassigt og i MED-systemet systematisk vurderes, om
regionen anvender de rette medarbejderkompetencer til at lose den enkelte opgave, eller om andre medarbejdergrupper og
-kompetencer skal bringes i spil. Dette arbejde vil veere temaet for regionsradets érlige droftelse med Hovedudvalget pé
budgetseminaret i 11. marts 2020.

Det handler med andre ord helt konkret om at 3 tilstrakkelig og kompetent arbejdskraft til rette tid, sted og
ressourceniveau. Sagt pd en anden made - hvem kan eller skal bringes i spil til at kunne lase opgaverne, nar
rekrutteringssituationen er udfordret.

En anden méade at tale om dette pa kaldes opgaveflytning - det vil sige, det at man bevidst og reflekteret flytter opgaver
fra en faggruppe til en anden har altid vaeret en del af den naturlige udvikling i at fa lest opgaverne pa sygehusene.

Normalt er der tale om to typer opgaveflytninger:

1. Systematisk opgaveflytning, som kraver en mere formaliseret efteruddannelse eksempelvis skopererende
sygeplejersker eller beskrivende radiografer.

2. Fleksible og lokalt forankrede opgaveflytninger, hvor en afdeling udvikler og tilpasser opgavelesningen og flytter
opgaver fra én faggruppe til en anden. F.eks. fra laeger eller sygeplejersker til det administrative personale eller
service personalet.

Der arbejdes lobende med opgaveflytning, og der derfor er allerede mange erfaringer, afprevninger og igangverende
indsatser med opgaveflytning, inddragelse af nye medarbejdergrupper lokalt pa regionens sygehuse mv.

Formélet med temadreftelsen mellem regionsradet og hovedudvalget er derfor at drefte, hvordan vi understetter det lokale
arbejde med opgaveflytning.

Det foreslés derfor, at temadreftelsen vil tage sit afsat i:

1. Opleg om erfaringer med opgaveflytning (25 min.)
2. Gruppedreftelser (25min.)
3. Opsamling (10 min.)

Gruppedroeftelser



Gruppedreftelserne foreslas at tage sit afset i folgende spergsmal:

Hvordan kan vi understette en fleksibel tilgang til opgavelgsningen pa arbejdspladserne og i de forskellige faggrupper?
Hvad kendetegner steder og processer, hvor det er lykkes godt? Og hvilke barrierer er der?

Hvordan kan vi understette det lokale arbejde med opgaveflytninger? Hvad kan vi bidrage med som:

e Politikere
o Ledelse
e Medarbejdere

Droftelser og input fra budgetseminaret kan evt. indgd i det videre planleegningsarbejde med hovedudvalgets degnseminar
1 efteréret 2020.

Indstilling

Til dreftelse.

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Ledersiden gjorde rede for, at temadroeftelsen skal kigge ind i, hvordan man pé arbejdspladsen samt fra politisk hold kan
understotte en malrettet opgaveflytning og derved bidrage til, at de rette kompetencer og fagligheder i endnu hgjere grad

kan bringes 1 spil til de rette opgaver. Medarbejdersiden bakkede op om oplagget og bemarkede, at det er vaesentligt, at
béade politikere, medarbejdere og ledere omstiller sig og teenker innovativt i forhold til opgaver og faggrupper.



Punkt 4: Ansatte pa szerlige vilkar

20/1052
Sagsfremstilling

Regionsradet vedtog den 23. januar 2017 strategien for ansatte pé serlige vilkar.

Alle enheder har siden arbejdet fokuseret pa at gge antallet af ansatte pa sarlige vilkar.

Malsztningen er, at Region Syddanmark skal ege antallet af ansatte pd serlige vilkar med 50 % i forhold til niveauet i
2015. Malet er at bringe antallet af ansatte pa serlige vilkar tilbage pa niveauet fra 2010. Det skal ske senest ved
udgangen af 2019.

Status fremgéar af nedenstaende tabel.

Pr. Pr. Pr. Pr. PPr. Pr. Pr. Pr.

oktober oktober okiober december Pr.01.01. oktober oklober oktober december Pr.0l0l.
2010 5 16 27 28 200" 200 s 6 M7 18 220"
Fleksjoh @wrige ekstracrdinasrt ansatte
Enheder

Odense Universitetshospital 133 149 144 146 159 167 10 9 5 5 5 11
Psykiatri 39 45 45 46 55 3 2 1 3 1 o
Reglonshusat B 8 ] 11 15 22 2 o 1 1 o
Soclale centre 56 3 2B 24 7 26 1 2 1 1 L o
Sydvestjysk Sygehus 52 54 34 38 35 48 2 15 B 2 B
Sygehus Lillebaelt T 69 &5 &7 &3 92 57 15 5 9 4 il
Sygehus Spnderylland 52 40 12 17 45 40 B 4 0 1 ]
Fi'\.'rlu sundhed 4 5 4 4 4 3 i} o i} i} 1} i
Ambulance Syd 1 4 0 ]
Howedtotal 462 i 158 EIE] 420 484 161 3 1n 27 14 27

Kote~.

- Sepeste date for X0 év opgiart | anlol personsy (] drivaert) med epiysningsy pr. 1. jovivar 220 oo bopgrend af vdtrek fro Stkeberg Deto
- Enheder ér ppgiort excl. eksterne enheder, som Regionen wdbetaler ln for. [Haspice, trafiksslsbaber mvj

- Owversigten indeholder disse onsettelestyper overenskomstonsat, Yenestemondoonsat og reglementansot.

- Shrige sistroordinert ansotte: sanavefol, Mrhishod, skansiob dimittend, AXUT pokkestilling somt kontantheinsperiods.

- Opgjort for mdnedsiamnads pd fuldhd- og deltd

- Ambulance Syd er apgjort separot med wirkning ab 01.01.20158

Pr. 1. januar 2020 er der ansat 551 personer pé serlige vilkar. Heraf er de 484 ansat i fleksjob, hvilket er 22 fleksjobbere
mere end i 2010.

Indstilling

Til orientering

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Hovedudvalget konstaterede en paen stigning i antallet af fleksjobbere sammenlignet med 2010. Baggrunden for det lave
antal ”gvrige ekstraordineert ansatte” skyldes et generelt fald i ansatte pa sarlige vilkar i forlengelse af, at der pr. 1. januar
2013 tradte en ny reform for fertidspension og fleksjob i kraft. Den har blandet andet betydet, at det er blevet vanskeligere
at fastholde nuvaerende medarbejdere pa arbejdspladsen i fleksjob. Desuden tradte en ny beskeftigelsesreform i kraft pr.

1. januar 2015. Det vurderes, at denne betyder faerre ansatte i job med lentilskud blandt andet, fordi karensperioden for



forsikrede ledige er udvidet til 6 maneder, inden de har mulighed for at sege om job med lentilskud. Derudover er
tilskuddet til ansatte i job med lontilskud reduceret. Varigheden af lontilskuddet er ogsa reduceret til nu 4 maneder, hvor
den for reformen var 6 méneder med mulighed for forleengelse op til 1 ar. Ud over ansatte i job med lentilskud er der ogsa
sket et fald i ansatte i skdnejob og servicejob i forlengelse af reformerne.



Punkt 5: Opfelgning pa lenniveauer pr. august 2019

19/11159
Sagsfremstilling

Opfoelgning péd udviklingen i lenniveauer i Region Syddanmark og @vrige regioner opdateret med londata til og med 3.
kvartal 2019 (august maned 2019). Den dagsordenssettes halvérligt til HR Lederforum, Direktionen,
Koncernledelsesforum, hovedudvalget samt regionshusets FMU jf. direktions beslutning p&d medet den 29. oktober 2014.

Opfelgningen viser, at lonudviklingen for Region Syddanmark — efter at have ligget over gennemsnittet i en periode — nu
har stabiliseret sig pa et lavere niveau blandt regionerne. Samlet set har Region Syddanmark i perioden 2. kvartal 2012 til
og med 3. kvartal 2019 haft en gennemsnitlig lenudvikling pa 1,5 %, hvilket er pa niveau med gennemsnittet for alle
regioner. Kun Region Midtjylland ligger under med en lenudvikling pa 1,4 % i perioden. I 3. kvartal 2019 ligger Odense
Universitetshospital og Sydvestjysk Sygehus med den hejeste lonudvikling blandt enhederne i Region Syddanmark
efterfulgt af regionshuset.

Nar man ser internt i Region Syddanmark, ligger Sygehus Lillebelt fortsat med nogle af de laveste gennemsnitlige
lenniveauer blandt en raekke af faggrupperne. Sydvestjysk Sygehus har haft den hgjeste gennemsnitlige lenudvikling fra
2. kvartal 2012 til 3. kvartal 2019 pa 1,7%.

Sammenlignes gennemsnitslgnnen opdelt pa overenskomstgrupper for alle regioner ligger Region Syddanmark i midten.

Til orientering vedleegges bilag vedr. "Nyt i len nr. 3, 2019” fra Danske Regioner med sarlig fokus pa lenudviklingen i
den regionale sektor i 2. kvartal 2019.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Medarbejdersiden anbefalede en mere ambitigs lenudvikling for at fremme tiltrekningen og fastholdelsen af kvalificeret
arbejdskraft til regionens arbejdspladser og spurgte til baggrunden for, at vaekstraten for de sociale centre er lavere end
andre enheder. Ledersiden bemerkede, at den gennemsnitlige lonudvikling i Region Syddanmark ligger pé et relativt
fornuftigt niveau sammenlignet med andre regioner. Den lavere veekstrate for de sociale centre relaterer sig til, at
socialomradets gkonomi er bundet op pé en takstmodel.

Bilag
Opfelgning pé lenniveauer pr. august 2019

Nyt om len nr 3 2019



Punkt 6: Opsamling fra hovedudvalgets degnseminar 2019

20/50
Sagsfremstilling

Punktet blev udsat pa sidste mede 18. december.

Under overskriften ”Det nere sundhedsvasen” satte hovedudvalget pa dette ars degnseminar fokus pa muligheder og
udfordringer i udviklingen af det nare og sammenhangende sundhedsvasen.

I Region Syddanmark har man siden regionens dannelse arbejdet med at styrke samarbejdet mellem sygehuse, kommuner
og praktiserende laeger for at fremme gode og trygge rammer for patienter og borgere. Der er i tidens lob ivaerksat mange
tiltag for at skabe sammenhaeng og koordinering af de forlgb, som gér pa tvers af sektorer. De kommende ar vil
sundhedsvaesnet sta overfor et gget pres som folge af den demografiske udvikling samtidig med, at antallet af borgere med
kroniske sygdomme og psykiske lidelser forventes at stige. Det stiller krav om fzlles losninger og et styrket samarbejde.
1. juli 2019 tradte en ny syddansk sundhedsaftale i kraft, hvor region, kommuner og de praktiserende laeger har sat sig
ambitigse mal i forhold til forebyggelse, bedre sammenhang i patienters forleb og sterre tilknytning til
uddannelsesomradet og arbejdsmarkedet. Naeste skridt er at omsatte de konkrete malseatninger i praksis.

Vi er pé vej — og hvor skal vi hen?

P4 dag 1 fortalte repraesentanter fra somatikken, psykiatrien, socialomradet og den kommunale sektor om arbejdet med
det nzre sundhedsvasen set med regionale og kommunale briller. Anders Meinert Pedersen (leegefaglig direkter,
Psykiatrien), Peter Fosgrau (sygehusdirekter), Christian Schacht-Magnussen (socialdirekter) og Gitte Dstergaard (direktor
for Aldre og Handicap, Odense Kommune) pegede pa en reekke omréader, hvor samarbejdet i dag fungerer godt, samt en
raeekke omrader, hvor der er behov for at styrke samarbejdet. Da der tidsmaessigt var sammenfald mellem hovedudvalgets
degnseminar og et medlemsmede for alle praktiserende lager i Syddanmark, var der ikke mulighed for deltagelse af en
repreesentant for praksissektoren.

Eksempler pa igangsatte feelles indsatser og udviklingstiltag

» Ambulatorietoreet - samme dag under samme tag

= Falles forlsb for kroniske patienter og aldre patienter

= Samarbejde om diabetes mellem sygehuse og kommuner

» Falles farbedringswarkshops med deltagere fra region og kommuner

= Falles forlsb for behandling og beskasftigelsesindsats

* Fremskudt psykiatnfaglighed 1 jobcentrets virksomhedsrettede indsats

» Samarbejde om forlsb mellerm socialomradet i kommuner og den naermeste
paykiatriske afdeling

 Udgfende teams fra Bsme- og Ungepsykiatrien til at hjzelpe med medicinkontral
og laaring om diagnoser pa de sociale centre

= Palliativt team hjzlper med stette, vejledning og aflastning pa de sociale centre




Eksempler pa udfordringer og udviklingspotentialer

» Behoy for gget fokus pd mellemlederes saerlige rolle i det daglige samarbejde
» Behov for at systematisere og styrke samarbejde med de praktiserende lasger
= Behov for teknologiske lesninger for adgang til faelles data

» Behov for nye organisationsformer med samdrit og falles ansasttelser

» Behov for eget fokus pé at praktizere fazlles populationsansvar

= Behov for sget fokus pa falles indsatser omkring forebygoelse

» Behoav for at nytaenke tilbud om sundhedstjek og tandpleje til socialt udsatte

» Behov for enet videndeling pa tvaars omkring sundhed pa socialomréadet

= Behov for sget fokus pé tidlig opspaoring af sygdomme og medicingennemgang

Nye samarbejds- og organiseringsformer pa tvers

Med udgangspunkt i sin forskning beskrev Jeppe Gustafsson fra Aalborg Universitet det danske sundhedsvasen som
varende hgjtspecialiseret, funktionsopdelt og kendetegnet ved hierarkiske ledelsesstrukturer og MED-systemer. Han
papegede ogsé, at sundhedsvesnet i dag leverer hgj kvalitet i delopgaver, men udfordres pa tveergdende sammenhange i
opgavelesning, innovativ udvikling og videndeling. Ofte er det tveergdende samarbejde kendetegnet af uformelle og lose
relationer, som sameksisterer med de formelle silosystemer. Der er derfor behov for at skabe nye hybride strukturer, som
kan understotte tveergdende ledelsesstrukturer i mellemrummet samt gge fokus pa netvarksarbejde og partnerskaber.
Vedlagt preesentation indeholder en raekke anbefalinger til, hvordan man kan styrke de tvaergaende ledelses-, netveerks- og
partnerskabsstrukturer.

I forlengelse af ovennavnte opleg dreftede deltagerne i grupper, hvilke muligheder og udfordringer der aktuelt
kendetegner det tversektorielle samarbejde. Overordnet peger mulighederne pa malsatningen om, at saette patienten i
centrum og skabe gode overgange og trygge forleb for borgerne. Blandt udfordringerne fremhavede deltagerne is@r to
omrader:

¢ Behov for at statte op om og styrke mellemledernes funktion i det tveersektorielle samarbejde
¢ Behov for at nytenke og styrke samarbejde med praksissektoren

Erfaringer fra tvaersektoriel praksis med serligt fokus pa trivsel

Pa dag 2 gav afdelingssygeplejersker Nina Andersen fra Akutteam Odense sammen med afdelingssygeplejersker Heidi
Jensen og specialsygeplejersker Lone Kristoffersen fra Lokalpsykiatrien i Fredericia indblik i deres praktiske erfaringer
med det tveersektorielle samarbejde. Nina Andersen pegede pa en rackke fordele ved, at det kommunale akutteam fysisk er
placeret pA OUH og derved er teet pa bade patienter og sygehusets sundhedspersonale. Samtidig stiller det krav til
akutteamets medarbejdere om at tilpasse sig forholdene og arbejdsmiljeet pa sygehuset. Erfaringen er, at man kan na langt
med en positiv, kollegial og samarbejdsvillig indstilling. Repraesentanterne fra lokalpsykiatrien gjorde rede for, at der er
gevinster for bade borgere og personale, nar samarbejdet pa tvaers af sektorer fungerer og formar at bringe de rette faglige
kompetencer i spil pa det rette tidspunkt. Med henvisning til demensomradet pegede Heidi Jensen og Lone Kristoffersen
pa, at der er strukturelle forskelle i de enkelte kommuner, som kan vare udslagsgivende for, at samarbejdet nogle steder
fungerer bedre end andre steder. Der er saledes potentiale for mere ensartede strukturer og feelles tilgange pé tveers.
Derudover pegede reprasentanterne pa abenhed, omstillingsparathed og mod pé at vere en brik i det store puslespil som
afgerende faktorer i udviklingen af det neere sundhedsvasen.

Centrale emner for hovedudvalgets fremtidige arbejde

Deltagerne dreftede i grupper, hvilke emner og opmaerksomhedspunkter hovedudvalget fremadrettet kan bidrage til at
seette fokus pa 1 henhold til udviklingen af det neere og sammenhangende sundhedsvesen.



Fremtidige emner og opmearksomhedspunkter

= Understatte ledelse i mellemrummet med fokus pad mellemledere og funktionsledere

« Fokus p& kompetenceudyikling for bade medarbejdere og ledere

« Mytaznke muligheder for tvaergiende samarbejde | MED-systemest

= Sikre adgang til falles data, falles T-platforme og mulighed for dataoverlevering  for at
kunne tilga relevante informationer om borgerefpatientar pd twasrs

sImrdegd kassetasnkning og styrke en fazlles finansiering af indsatser

« @ge kendskab til hinanden eksempelis gennem jobrotation £ praktik pa tvasrs

» Fokus pd muligheden for at flytte ind hos hinanden / bo side om side / faslles lokaler

idendeling pé tvaars, falles kurser/uddannelsesforlsh, sget brug af video

= Delestillinger skal g& hand i hénd med udviklingen af den gode arbejdsplads pa tvaars

» Det tvaersektarielle samarbejde kraswer mod, welvilje, tillid og en positiv attitude

« Kammunikation spiller en wigtig rolle for at forebygge fordomme og misforstaelser

= Styrke o nytaenke samarbejdet med de praktiserende lasger,

Praesentationerne fra alle oplegsholdere pa degnseminaret kan downloades her:

https://intra.reg.rsyd.dk/organisation/moedefora/hovedudvalget/Sider/default.aspx

Indstilling

Det indstilles,

¢ at hovedudvalget samler op pé dreftelserne fra degnseminaret 5.-6. november 2019.

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Hovedudvalget samlede op pé degnseminarets droftelser om det nere og sammenhangende sundhedsvasen. Det blev
bemarket, at der er ivaerksat mange interessante tiltag for at styrke det tveersektorielle samarbejde og sikre gode forleb for
den enkelte borger og patient. Samtidig blev der peget pa en raeckke udviklingsmuligheder. Medarbejdersiden fremhavede
folgende fokusomréder: i) det er vaesentligt at understatte mellemlederne; ii) det er vasentligt at fremme en aben
kommunikation og iii) det er veesentligt at styrke kendskabet til hinanden — eksempelvis gennem jobrotation. Ledersiden

var enig i, at der skal vaere opmerksomhed pa disse omréder.


https://intra.reg.rsyd.dk/organisation/moedefora/hovedudvalget/Sider/default.aspx

Punkt 7: Kommunikation fra medet

20/50
Sagsfremstilling

Forslag til emner fra medet, som kan kommunikeres under hensyn til, at der skal ske en koordinering med eventuelle
kommunikationsplaner for de pagaldende emner.

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Hovedudvalget anbefalede at kommunikere folgende til Feelles MED-Udvalgene:

¢ Information om, at der er valgt en ny leverander til det system, som understetter regionens tilfredshedsmalinger.
Den nye leverander (Enalyzer Consulting) er i gang med at forberede MTU 2020. Der vil forventeligt ikke ske
storre indholdsmeessige @ndringer jf. dreftelsen under dagsordenspunkt 2.



Punkt 8: Eventuelt

20/50
Sagsfremstilling

Punkter til eventuelt.

Beslutning i Hovedudvalget den 22-01-2020

Ingen punkter til eventuelt.
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