
REFERAT Kontaktforum for Handicap 2010-2013 d. 10-
11-2011

Mødedato Torsdag d. 10. november 2011 kl. 14:00

Mødested Center for Høretab, Merkurvænget 2, Fredericia



Indholdsfortegnelse
Oplæg og rundvisning på Center for Høretab v/ forstander Steen Friis................................................ 3
Godkendelse af referat fra møde 16. juni 2011..................................................................................... 4
Orientering om møde vedr. ligestilling og FN´s handicapkonvention i ligestillingsarbejdsgruppen sa 5
Orientering om arbejdet med Strategi for socialområdet 2011-2014.................................................... 6
Henvendelse fra Kommunikationsafdelingen vedr. adgang til Kontaktforum for Handicap for borge 8
Orientering om godkendelse af udviklingsstrategi og styringsaftale 2012 (Rammeaftale 2012)......... 9
Orientering om den landsdækkende afstigmatiseringskampagne, "En af os"....................................... 11
Drøftelse af emner til kommende møder............................................................................................... 12
Gensidig orientering.............................................................................................................................. 13
Mødekalender for 2012......................................................................................................................... 14
Eventuelt............................................................................................................................................... 15



Punkt 1: Oplæg og rundvisning på Center for Høretab v/ forstander Steen
Friis

11/1191
Migreret



Punkt 2: Godkendelse af referat fra møde 16. juni 2011

11/1191
Migreret



Punkt 3: Orientering om møde vedr. ligestilling og FN´s
handicapkonvention i ligestillingsarbejdsgruppen samt anbefalinger fra
udvalget

11/27186

Resume

Der vil blive givet en orientering om mødet den 23. august 2011 i Region Syddanmarks ligestillingsarbejdsgruppe samt
om arbejdsgruppens anbefalinger til det videre arbejde med ligestilling på socialområdet.

 

I Region Syddanmark er der nedsat en arbejdsgruppe, der skal drøfte ligestilling og udfordringer i forhold til ligestilling i
regionen. Ligestilling på socialområdet og FN’s Handicapkonvention var temaet på et møde i ligestillingsarbejdsgruppen
den 23. august 2011. 

 

Ligestillingsarbejdsgruppen blev præsenteret for et oplæg v/ psykiatri- og socialdirektør Agnete Philipsen vedrørende
arbejdet med ligestilling på socialområdet i Region Syddanmark. Der var desuden et oplæg om artiklerne i FN’s
Handicapkonvention ved afdelingschef i psykiatri- og socialstaben Anette Bækgaard Jakobsen.

 

På baggrund af mødet den 23. august 2011 er der udarbejdet en afrapportering med anbefalinger til det videre arbejde med
ligestilling på regionens socialområde. Denne afrapportering indgår som en del af en større rapport vedr. ligestilling i
Region Syddanmark. Rapporten er behandlet på et møde i regionsrådet den 24. oktober 2011og skal herefter udsendes i
høring, til bl.a. Kontaktforum for Handicap.

 
 
 

Indstilling

Til orientering.

 
 
Migreret

Bilag

Ligestillingsarbejdsgruppens rapport - oktober.pdf



Punkt 4: Orientering om arbejdet med Strategi for socialområdet 2011-2014

11/28755

Resume

Arbejdet med socialområdets nye strategi, der blev vedtaget i sommeren 2011, er påbegyndt. Især i forhold til
indsatsområde 1, 2 og 4 er arbejdet godt i gang.

 

Socialområdets strategi er gældende for perioden  2011-2014 og indeholder 5 konkrete  indsatsområder:

 

1.

       Selvbestemmelse og brugerstyring

2.

       Servicedeklarationer på alle tilbud

3.

       På forkant med den nyeste teknologiske viden

4.

       De rigtige hænder- på det rigtige tidspunkt – i de rigtige mængder

5.

       Vi går nye veje og bygger videre på det der virker

    

I forbindelse med arbejdet med indsatsområde 1 er der planlagt et 2 dages-kursus for medarbejdere og beboere på de
sociale tilbud om selvbestemmelse og brugerstyring. Kurset er programsat til februar 2012, og indholdet vil være en
blanding af oplæg, erfaringsudveksling  samt konkret arbejde med egen hverdag på tilbuddene.

 

Arbejdet med indsatsområde 2 vedr. servicedeklarationer er også startet. Målet med deklarationerne er at sikre
gennemsigtighed i sammenhængen mellem indhold i tilbuddene og prisfastsættelse. Der er nedsat en arbejdsgruppe, der
har udarbejdet en skabelon til deklarationerne, så servicedeklarationerne for alle regionens tilbud bliver ensartet i
opbygning og indhold. Denne ensartethed vil skabe mulighed for sammenligning på tværs af regionens sociale tilbud.
Dansk Røde Kors Bo- og Dagcenter, der er et tilbud til senhjerneskadede, er det første tilbud, der har udarbejdet en
servicedeklaration. Den 30. november 2011 forventes de resterende tilbuds udkast til deklarationer at være
klar. Efterfølgende skal alle deklarationerne placeres samlet på socialområdets hjemmeside og enkeltvis på de respektive
tilbuds hjemmesider. 

 

I forhold til indsatsområde 4 De rigtige hænder- på det rigtige tidspunkt – i de rigtige mængder,

er det besluttet, at der for alle regionens tilbud skal laves benchmarkingsanalyser, der bl.a. kan være med til at klarlægge
arbejdsgangene på tilbuddene. Formålene med benchmarkinganalyserne er bl.a., at tilbuddene lærer af hinanden ved at få
øje på gode idéer eller gode måder at gøre tingene på - både på egne og andres tilbud. I sidste ende skal analyserne gerne
give mulighed for en mere effektiv udnyttelse af arbejdstiden, både i forhold til planlægning af arbejdstid, forskellige
personalegruppers opgaveløsning samt konkrete arbejdsgange.



 

Indstilling

Til orientering.

 
Migreret

Bilag

Eksempel - Servicedeklaration Dansk Røde Kors



Punkt 5: Henvendelse fra Kommunikationsafdelingen vedr. adgang til
Kontaktforum for Handicap for borgere

11/27159

Resume

Kommunikationsafdelingen i Regionshuset foreslår, at e-mailadresser på medlemmerne af Kontaktforum for Handicap
lægges på Region Syddanmarks hjemmeside, så borgere kan henvende sig direkte med spørgsmål, ideer m.m.

 
 

Socialområdet er blevet kontaktet af kommunikationsafdelingen i Regionshuset. Anledningen er, at regionen gerne vil øge
borgernes mulighed for at komme i kontakt med regionen. Et element heri er, at synliggøre de brugerråd, der er nedsat.
Det drejer sig om Sundhedsbrugerrådet, Psykiatrisk Dialogforum og Kontaktforum for Handicap. Til formålet har
Kommunikation etableret en internetside ”indgange til indflydelse”.

 

Kommunikation foreslår, at e-mailadresser på medlemmerne af disse foraer lægges på hjemmesiden, så borgere kan
henvende sig direkte med spørgsmål, ideer og lignende. Det vil signalere åbenhed og være medvirkende til at nedbryde
den mentale grænse mellem system og borger.

 

Kommunikationsafdelingen ønsker, at Kontaktforum for Handicap drøfter, om de enkelte medlemmer ønsker den direkte
kontakt med borgerne. Såfremt det er tilfældet, vil kommunikationsafdelingen umiddelbart efter mødet kunne føje
Kontaktforum for Handicap til listen over direkte "indgange til indflydelse".

 

Det vil på siderne blive understreget, at henvendelser til Kontaktforum for Handicaps medlemmer ikke kan dreje sig om
personsager eller klager.

 

Sundhedsbrugerrådet og Psykiatrisk Dialogforum har sagt ja til forslaget.

 
 

Indstilling

Det indstilles, at Kontaktforum for Handicap drøfter, om de ønsker den direkte kontakt med borgerne, som den nye
hjemmeside kan foranledige.

 
Migreret



Punkt 6: Orientering om godkendelse af udviklingsstrategi og styringsaftale
2012 (Rammeaftale 2012)

11/7546

Resume

Der er udarbejdet forslag til Udviklingsstrategi og Styringsaftale for Syddanmark i 2012.  Regionsrådet har godkendt
aftalerne den 26. september 2011. Aftalerne indgås kommunerne imellem samt med regionsrådet for så vidt angår de
tilbud, der drives af regionen.

 

Rammeaftalen består efter en lovændring i marts 2011 af to aftaler, henholdsvis en Udviklingsstrategi, der skal vedtages
årligt inden 1. juni og en Styringsaftale, der skal vedtages årligt inden 15. oktober. For 2012 er der fastsat en
overgangsbestemmelse, så fristen for vedtagelse af begge aftaler er den 15. oktober 2011.

 

Tilbud der er omfattet af samarbejdet i rammeaftalen

Lovgivningen opdeler rammeaftaletilbuddene i tre kategorier: Højt specialiserede tilbud med regional betydning,
klyngetilbud (hvor driftskommunen sælger pladser til en eller flere andre kommuner) samt endelig lokale tilbud, der alene
anvendes af beliggenhedskommunen. Samtlige tilbud omfattes i princippet af rammeaftalen, men samarbejdet vil i praksis
primært fokusere på de højtspecialiserede tilbud med regional betydning samt klyngetilbud.

 

Overordnet ambition om social innovation og effekt uden budgetudvidelser

Den overordnede ambition for udviklingsstrategien for 2012 er, at der på det specialiserede socialområde skal ses en
social innovation og effekt uden budgetudvidelser.

 

Af udkast til udviklingsstrategien fremgår det, at for at kunne indfri ambitionen, skal borgeren gives den rigtige støtte, så
borgeren kan tilegne sig strategier til at håndtere eget liv, hvor borgerens livskvalitet er i centrum. Desuden fremhæves, at
det også er centralt i arbejdet med at indfri ambitionen, at der, hvor der er særligt behov for en samlet faglig ekspertise,
samarbejdes om opgaverne mellem kommuner og mellem kommuner og region.

 

Der er opstillet følgende emner/temaer i udviklingsstrategien:

 

·        

Særlig støtte til sårbare, højtspecialiserede tilbud med regional betydning

·        

Anbringelser af børn og unge

·        

Dobbeltdiagnosticerede med en psykiatrisk diagnose og misbrugsproblematik

·        

Borgere med senhjerneskade



·        

Særforanstaltninger og enkeltmandsprojekter
 

Der er opstillet følgende ambitioner i Styringsaftalen:

 

·        

Kommunerne og regionen ønsker at få et overblik over og sætte fokus på de mest  specialiserede tilbud i Syddanmark

·        

Kommunerne ønsker at styre udgifterne på det specialiserede socialområde, så udgiftsudviklingen på området svarer til
den generelle udgiftsudvikling for kommunerne, som aftales mellem regeringen og KL

·        

Kommunerne og regionen ønsker at følge og koordinere kapacitetsudviklingen på det specialiserede socialområde på
tværs af kommuner og region

·        

Der skal sikres en effektiv drift af de sociale tilbud

 

Regionerne har fortsat ansvar for at udarbejde den årlige rammeaftale på specialundervisningsområdet. Det er aftalt med
kommunerne at koordinere de to rammeaftaler, så udviklingsstrategi og styringsaftale 2012, som i de foregående års
rammeaftaler, omfatter såvel socialområdet som det lands- og landsdelsdækkende specialundervisningsområde.

 

Den 29. november 2011 arrangerer KKR og Region Syddanmark i fællesskab et temamøde for socialudvalgene i
kommunerne og regionen om udviklingen på det specialiserede socialområde.

 

Indstilling

Til orientering.

 
Migreret

Bilag

Udviklingsstrategi og Styringsaftale 2012.pdf

Bilag Udviklingsstrategi og Styringsaftale 2012.pdf



Punkt 7: Orientering om den landsdækkende afstigmatiseringskampagne,
"En af os"

11/6228

Resume

Psykiatri- og Socialdirektør Agnete Philipsen vil orientere om kampagnen ”En af Os”.

 

Mindst en halv million danskere er lige nu ramt af en psykisk sygdom. For de fleste er det forbigående, og de kommer sig
helt. For andre er der tale om mere langvarige eller tilbagevendende problemer. Uanset hvad, har man ret til at opleve sig
som en del af fællesskabet – det vil sige "En af Os".

 

På trods af at alle kan rammes af en psykisk sygdom, er der mange danskere, som ikke ved nok om psykisk sygdom.
Landskampagnen "En af Os" skal derfor bidrage til at øge folks viden om psykisk sygdom. Dette er nødvendigt for at
mindske stigmatisering, fordomme og social udelukkelse af mennesker, der har psykisk sygdom inde på livet, samt for at
skabe større forståelse i behandlingssystemerne, uddannelsessystemet, på arbejdspladser og alle andre steder, hvor
hverdagslivet udfolder sig.

 

Bag kampagnen står et netværk, kaldet Den Fælles Indsats, som blev nedsat i 2010 og består af partnerne: Det Sociale
Netværk af 2009, PsykiatriFonden, TrygFonden, regionerne, Danske Regioner, KL, Socialministeriet og
Sundhedsstyrelsen.

 

Landskampagnen "En af Os" startede i september 2011 og kører frem til 2015.

 

Indstilling

Til orientering.

 
Migreret



Punkt 8: Drøftelse af emner til kommende møder

11/1191
Migreret



Punkt 9: Gensidig orientering

11/1191
Migreret



Punkt 10: Mødekalender for 2012

11/1191

Resume

Der foreslås mødeplan for 2012 for Kontaktforum for Handicap.

 

Der gøres opmærksom på, at mødeplanen først kan godkendes, når det nye udvalg afholder sit første møde i 2012. Af
hensyn til reservation af kalendere forelægges mødeplanen imidlertid allerede nu til orientering med forbehold for
ændringer.

Der forslås følgende mødeplan for 2012 på torsdage med start kl. 14.00.

 

Torsdag den 29. marts 2012 - (Teglgårdshuset, Teglgårdsparken 44, 5500 Middelfart)

Torsdag den 14. juni 2012 - (Pårørende indbydes og mødetidspunktet sættes til kl. 16.00)

Torsdag den 20. september 2012 - (Regionshuset, Damhaven 12, 7100 Vejle)

Torsdag den 15. november 2012 - (Dansk Røde Kors, Bo- og Dagcenter, Sjællandsgade 3, 6000 Kolding)

 

Møderne holdes fra kl. 14.00 - 16.00

 

Indstilling

Til drøftelse.

 
Migreret



Punkt 11: Eventuelt

11/1191
Migreret
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