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Punkt 1: Godkendelse af vejledende Kriterier for oprettelse af
akuthjeelperordninger

21/509
Resumé

I indevarende sag indstilles til regionsradet tre vejledende kriterier for, om der bar oprettes en akuthjelperordning.

Sagsfremstilling

Hovedredskabet i den prahospitale indsats er ambulancen bemandet med to reddere. Der er som supplement etableret
frivillige akuthjelperordninger i de omréder af Region Syddanmark, hvor det tager laengst tid for ambulancer, akutbiler,
akutlaegebiler og akutlegehelikoptere at komme frem.

Enkelte frivillige akuthjalperordninger blev overfort fra amterne ved regionsdannelsen i 2007 og sidenhen er der sket en
stor udbygning med ordningerne i Region Syddanmark. I dag er de omrader, hvor det tager laengst tid for ambulancen at
komme frem generelt deekket af akuthjeelperordninger (se vedlagte kort med placering af akuthjelperordningerne).

Fra juli 2018 er der ogsa blevet udkaldt frivillige til hjertestop i Region Syddanmark, ferst i regi af "Danmark Redder
Liv” sammen med Region Sjelland og fra den 1. maj 2020 i den landsdeekkende ordning ’Hjerteleberne”.

Akuthjelperordningerne rykker ud til en bred palet af livs- og ferlighedstruende tilstande (A-udkald med horn og blink)
bade sygdom og ulykker, hvor de kan gere en forskel, hvis de kommer frem for ambulancen/akutleegehelikopteren.

Region Syddanmark har suppleret akuthjelperordningerne med udkald af frivillige til hjertestop overalt i regionen.
Arsagen er, at der er forholdsvis mange hjertestop, og fordi hjertestop er den mest tidskritiske tilstand, hvor det er vigtigst
med hurtig indsats. Der var 1.059 udkald i Region Syddanmark til hjertestop/ner ved hjertestop i 2020.

Tilbagemeldingerne fra borgere, akuthjelpere og sundhedsprofessionelle er generelt, at akuthjelpere er vardsatte i
omréader, hvor akuthjelperne kommer frem for reddere og akutleeger, og kan gere en forskel.

I omréader, hvor ambulancen kommer hurtigt frem, iser i byer, hvor der ligger en ambulancestation, mister akuthjaelperne
motivationen, nar de kommer frem nogenlunde samtidig med ambulancen. Ligeledes kan redderne generelt disse steder
ikke se nyttevaerdien af akuthjelperne.

Det er afgerende, at der er tilstreekkeligt befolkningsunderlag i en akuthjelperordning pa fastlandet. Kun derved kan
akuthjelperne opna et fornuftigt antal udkald og kan opretholde en vis rutine.

Det er et krav for at kunne oprette en preehospital ordning i Region Syddanmark, at man kan samarbejde, ikke
overvurderer egne evner og kan indordne sig under regionens retningslinjer.

Pé baggrund af dreftelser i prachospitaludvalget og pa baggrund af erfaringerne med eksisterende akuthjalperordninger
vurderer administrationen, at der ber vere folgende tre vejledende kriterier for, om der ber oprettes en



akuthjalperordning:

o Akuthjelperomradet skal ligge i en afstand til regionens stationer med ambulancer m.v. pa over 15 min. bilkersel i
keretid i Google Maps.

¢ Akuthjelperomradet og postnummeret skal have en befolkning p4 minimum 2.000 borgere.

¢ Der skal vere en kvalificeret initiativgruppe bag ansggningen om dannelsen af en akuthjelpergruppe.

Endvidere vil administrationen, i behandling af ansegninger om oprettelse af akuthjelpeordninger, angive, hvor mange
ambulancekarsler over 15 minutter de seneste 2 ér, der har vaeret i det omrade, hvor der patankes oprettet en
akuthjaelperordning

Baagg, er en mindre o i Region Syddanmark, som har en fast befolkning, men er uden broforbindelse, hvor der ikke er en
akuthjaelperordning. Administrationen vil anbefale etablering af en akuthjelperordning pa Baage, hvis en initiativgruppe
henvender sig herom.

I det vedhaftede notat er de eksisterende akuthjelperordninger i Region Syddanmark beskrevet, herunder antal
akuthjelpere og akuthjaelperindsatser.

Indstilling

Det indstilles, at preehospitaludvalget anbefaler regionsradet:

At folgende tre vejledende kriterier anvendes i beslutningen om oprettelse af nye akuthjalperordninger:
o Akuthjelperomréadet skal ligge i en afstand til regionens stationer med ambulancer m.v. pa over 15 min. bilkersel i
keretid i Google Maps.

o Akuthjelperomradet og postnummeret skal have en befolkning pd minimum 2.000 borgere.
¢ Der skal vere en kvalificeret initiativgruppe bag ansggningen om dannelsen af en akuthjelpergruppe.

Beslutning i Prahospitaludvalget den 05-05-2021

Praehospitaludvalget anbefaler over for regionsradet:

At folgende tre vejledende kriterier anvendes i beslutningen om oprettelse af nye akuthjalperordninger:

- Akuthjelperomradet skal ligge i en afstand til regionens stationer med ambulancer m.v. pé over 15 min. bilkersel i
keretid i Google Maps.

- Akuthjelperomradet og postnummeret skal have en befolkning pa minimum 2.000 borgere — med mindre det
drejer sig om ikke-brofaste ger.

- Der skal vaere en kvalificeret initiativgruppe bag ansegningen om dannelsen af en akuthjalpergruppe.

Bilag
Regionskort-praehospitale enheder-biler-og-akuthjalperordninger

Notat om akuthjelperordninger.pdf



Punkt 2: Godkendelse af akuthjalpergruppe i Jelling og omegn

21/509
Resumé

Med udgangspunkt i de foreslédende vejledende kriterier for oprettelse af akuthjaelpeordninger foreslds det over for
regionsradet, at der oprettes en akuthjalperordning i Jelling og omegn.

Sagsfremstilling

Praehospitaludvalget dreftede pa medet den 3. februar 2021 henvendelse fra en interessegruppe i Jelling og omegn om at
danne en akuthjalperordning i postnr. 7300 Jelling og omkringliggende omrader. Interessegruppen, der er kommet op pa
23 hjertelabere bestar af: en leege, sygeplejersker, brandmend, reddere, unge mv.

Interessegruppen vil gerne styrke trygheden og sikre at der bliver ydet hurtig ferstehjaelp til dem, der har brug for det,
inden ambulancen kommer frem i lokalomrédet.

Omradet i Vejle Kommune, som akuthjelperordningen ensker at dekke, svarer til postnr. 7300 Jelling og nogle
tilgreensende omrader iser mod nord og vest. Omradet daekkes primert af ambulancer fra Vejle og Give.

Der har den 11. januar 2021 veret afholdt et videomede mellem interessegruppen, AMK Vagtcentralen og
Sundhedsplanlegning. Mededeltagerne blev enige om, at sdfremt der oprettes en akuthjelperordning i Jelling, vil AMK
Vagtcentralen i samarbejde med akuthjlperordningen foretage en geografisk afgraensning af akuthjelperordningen
omfattende postnr. 7300 Jelling og omrader graensende op til postnummeret, som det giver mening at have med i
ordningen.

Akuthjelpere bliver udkaldt til alle ambulance A-udkald (udkald med horn og blink til livs- og ferlighedstruende
tilstande).

Akuthjalperordningen vil gerne udkaldes via akuthjaelperappen og have to sat akuthjelperudstyr i henholdsvis Jelling og
Sandvad (markeret med korssymbol pa vedhaftede kort).

I budgetaftalen for 2018 blev der afsat yderligere 0,7 mio. kr. til akuthjalperordninger til uddannelse, udstyr og nye
akuthjaelperordninger. Hvis der etableres en akuthjaelperordning i Jelling og omegn, vil der vere en arlig udgift til
uddannelse og udstyr pé ca. 30.000 kr. fra og med 2021. Der vil vare en etableringsudgift pa ca. 80.000 kr. til skabe,
akuthjelpertasker, hjertestartere mv.

Udgiften til etablering af en akuthjelperordning i Jelling og omegn kan aftholdes fra den eksisterende ramme til
akuthjelperordninger.

Vurdering af oprettelse af akuthjalperordning ud fra forslag til tre vejledende kriterier for, om der ber oprettes en
akuthjalperordning:



o Akuthjeelperomradet skal ligge i en afstand til regionens stationer med ambulancer m.v. pé over 15 min. bilkersel i
keretid i Google Maps.
o Kriteriet er opfyldt. Der er 18 min. bilkerselstid i Google Maps fra nermeste ambulancestation i Give.

¢ Akuthjelperomradet og postnummeret skal have en befolkning p4 minimum 2.000 borgere.
o Kriteriet er opfyldt. Ifelge Statistikbanken har postnummer 7300 Jelling over 5.000 indbyggere.

¢ Der skal vare en kvalificeret initiativgruppe bag ansegningen om dannelsen af en akuthjelpergruppe.
o Administrationen vurderer, at der star en kvalificeret serigs initiativgruppe bag anseggningen.

12020 var der 33 ambulancekersler A over 15 min. (16,4 %) i1 postnr. 7300 Jelling og 2 ambulancekersler A over 20 min.
(1,0 %). 1 2019 var der 39 ambulancekersler A over 15 min. (17,5 %) og 4 ambulancekersler A over 20 min. (1,8 %).

Indstilling

Det indstilles, at prachospitaludvalget anbefaler regionsradet:

At der oprettes en akuthjelperordning i Jelling og omegn.

At etableringsudgifterne pa 80.000 kr. og de arlige driftsudgifter pa 30.000 kr. finansieres af prachospitalkontoen.

Beslutning i Prahospitaludvalget den 05-05-2021

Prahospitaludvalget anbefaler indstillingen over for regionsrédet:

Bilag
Ansegning om akuthjalperordning for 7300 Jelling og omegn

Kort akuthjelperforening i Jelling



Punkt 3: Orientering om responstidsmal for ferste sundhedsprofessionelle
prahospitale bil — 1. kvartal 2021

21/22321
Resumé

For det praehospitale omrade har regionsradet fastsat serviceméal og opgerelsesmetode for ambulanceresponstider for A-
karsler og B-kersler. Der afrapporteres hermed for 1. kvartal 2021.

Sagsfremstilling
Regionsrddet har geeldende fra den 25. marts 2019 fastsat folgende servicemal og opgerelsesmetode for

ambulanceresponstider for A-kersler og B-kersler, som geelder for forste sundhedsprofessionelle praehospitale bil pa
stedet i fire delomrader.

e 95 % af A-kerslerne skal sgges naet inden for 15 minutter.
¢ 95 % af B-kerslerne skal sgges naet inden for 30 minutter.

Nedenfor ses andelen af A og B-kersler, hvor responstidsmalene er overholdt i 1. kvartal 2021.

Andel forste sundhedsprofessionelle bil pé stedet
(ambulance, akutbil mv)

B-korsler inden for 30 min.

1. kvartal 2021 A-kersler inden for 15 min.

Fyn 95,1% 96,4%
Sydvestjylland 95,2% 98,3%
Senderjylland 95,8% 96,2%
Trekantsomradet 95,3% 96,7%
Region Syddanmark 95,3% 96,7%

Som det ses i ovenstaende tabel, ligger serviceniveauet for forste sundhedsprofessionelle bil pé stedet for A-kersler og B-
kersler inden for det enskede servicemal for alle delomréder.

Opgoerelsen over servicemalsopfyldelse pd kommuneniveau kan ses i vedlagte bilag.
Indstilling
Til orientering

Beslutning i Praehospitaludvalget den 05-05-2021

Til orientering.



Bilag
1. kvartal 2021 A-kersler pa delomrader og kommune

1. kvartal 2021 B-kersler pa delomrader og kommune



Punkt 4: Orientering om overholdelse af servicemal for C- og D-kersel

21/22323
Resumé

Der gives i punktet en orientering om status pd overholdelsen af de regionalt fastsatte servicemal for C- og D-kersel for 1.
kvartal 2021.

Sagsfremstilling

Regionsradet har 28. september 2020 fastsat servicemal for C- og D-kersel, der bygger pa regionens tidligere model for
servicemadl for D-kersler, hvor man opdelte D-kersler i kategorierne ”Aflevering” og ”Athentning”.

Servicemalene blev fastsat til:

Aflevering C- og D-kersel: Ankommer max 60 min. for aftale i 80% af kerslerne.
Afthentning C-kersel: Afhentes max 60 min. efter aftale i 80% af kerslerne.

Afhentning D-kersel: Afthentes max 120 min. efter aftale i 80% af kerslerne.

Hermed afrapporteres for 1. kvartal 2021 for overholdelse af de fastsatte servicemal.

I 1. kvartal 2021 har der veeret 1.421 afleveringer og 15.939 afthentninger af patienter.

Aflevering:

For alle kersler fremgér det, at 82 % er afkommet rettidigt.

Afhentning:
For C-kersler fremgar det, at 84 % er athentet rettidigt.

For D-kersler fremgér det, at 88 % er afthentet rettidigt.

Patienter, der ankommer 60 min. for deres behandling og indtil tidspunktet for deres behandling er opgjort som ankommet
rettidigt. Det skal bemarkes, at patienter, der ankommer for tidligt ift. serviceramme, er talt med som rettidige.

Der henvises til bilag 1, hvor mélopfyldelsen for hhv. aflevering og athentning praesenteres.
Indstilling
Til orientering.

Beslutning i Praehospitaludvalget den 05-05-2021



Til orientering.

Bilag

Bilag 1 servicemalsoverholdelse 1. kvartal 2021



Punkt 5: Medeplan

21/71
Sagsfremstilling

Der er planlagt medeplan for 2021:

- Onsdag den 2. juni 2021, fra kl. 15.00 — 17.00

- Torsdag den 12. august 2021, fra kl. 15.00 — 17.00

- Tirsdag den 2. september 2021, fra kl. 15.00 — 17.00

- Torsdag den 7. oktober 2021, fra kl. 15.00 — 17.00

- Torsdag den 4. november 2021, fra kl. 12.00 — 14.00

- Torsdag den 25. november 2021, fra kl. 15.00 — 17.00
Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Praehospitaludvalget den 05-05-2021
Til det kommende made i praehospitaludvalget den 2. juni 2021 kl. 16.00 — 17.00 forberedes et temapunkt om flextrafik.

Medlemmer fra udvalget for regional udvikling og regionradets reprasentanter i bestyrelserne for hhv. Sydtrafik og
FynBus inviteres til at deltage under punktet.

Til neste moade i preehospitaludvalget den 2. juni 2021 foreleegges endvidere forslag til aftholdes af meder uden for
regionshuset (Ambulancestationen i Svendborg og Nordborg Nedbehandlerbil).



Punkt 6: Eventuelt

21/71
Beslutning i Prahospitaludvalget den 05-05-2021

Orientering om akuthjelpermeder i efterdret 2021:

- Magade med de jyske akuthjelpere forventes afholdt mandag den 4. oktober 2021 kl. 13 — 16 pa Kegnaes
Brandstation

- Mgade med de fynske akuthjaelpere forventes afholdt fredag den 1. oktober 2021 kl. 9.30 — 17.00 pa Stryng.

Orientering om kommende megde med Haderslev Kommune ang. det prachospitale omrade.

Orientering om pressesag ang. redderes overenskomst.



Punkt 7: Underskriftsside

21/71
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