REFERAT Sundhedsbrugerradet d. 19-09-2022

Mededato Mandag d. 19. september 2022 kl. 15:00
Maeadested Aabenraa Sygehus

Henriette Schlesinger Keergaard, V, Pernelle Jensen, V (Fraver), Roya
Moore, C (Fraver), Karsten Byrgesen, D, Anne Marie Geisler
Andersen, B (Fraver), Carsten Serensen, O, Sara Darling Berg
Jorgensen, A (Fravaer), Annette Blynél, F, Lars Mogensen, @, Helene

Meodedeltagere Smet, Gitte Sterk (Fravaer), Dorte Sams, Seren Jakobsen, Rita Bruun
(Fraver), Ulla Witt (Fravaer), Bent Dalgaard (Fraveer), Grethe
Skovlund, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen
(Fraveer), Inga Bredgaard (Fraver), John Arne Serensen (Fraver), Pia
Lauridsen (Fraveer), Kaj Andersen



Indholdsfortegnelse

Besog pa

Orientering om Patientansvarlig laege (PAL)
Brugerreprasentanterne har ordet
Indsatsomréader pa sundhedsomréadet for 2023
Orientering om status pa laegedekningen pr. september 2022
Orientering om ny bekendtgerelse for patientinddragelsesudvalg
Maodeplan

Eventuelt

Sygehus Senderjylland, Aabenraa - Rekruttering og fastholdelse

— O 3 W W

15
16



Punkt 1: Besog pa Sygehus Senderjylland, Aabenraa - Rekruttering og
fastholdelse

22/10538
Resumé

Sundhedsbrugerradet besager Sygehus Senderjylland, Aabenraa. Besaget vil have sit fokus pa temaet rekruttering og
fastholdelse.

Sagsfremstilling

I forbindelse med besoget vil der blive fremvist simulations/feerdighedstraening for KBU-leeger (klinisk basis uddannelse)
og sygeplejersker, som efterfolges af et opleeg vedr. introduktion af nyuddannede kliniske medarbejdere.

Tankerne bag introduktion af nyuddannede kliniske medarbejdere er, at en god introduktion giver den nyuddannede en
god start pa det nye arbejdsliv, og det har positiv indflydelse pa medarbejderens faglige selvtillid, viden og kompetencer. |
sidste ende kan en god introduktion have betydning for arbejdspladsens mulighed for at fastholde medarbejderen.

I budgetaftalerne for 2019, 2020 og 2021 var der derfor prioriteret 29,4 mio. kr. arligt til at understette introduktion

af nyuddannede kliniske medarbejdere i Region Syddanmark. Mélet i Region Syddanmark er, at nyuddannede bliver sa
godt introduceret til opgaverne og arbejdspladsen, at de hurtigt og sikkert kommer til at fungere godt i arbejdet og trives
pa arbejdspladsen.

P& medet praesenterer sygeplejefaglig direktor Eva Nielsen, Sygehus Senderjylland, deres arbejde og erfaringer med
introduktion af nyuddannede kliniske medarbejdere.

Klimavurdering

Det er ikke fundet relevant at foretage en klimavurdering af denne sag, idet sagen ikke pavirker klimaet eller realiseringen
af regionens klimastrategi.

Indstilling
Til orientering.
Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 19-09-2022

Til orientering.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arne
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Sterk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.

Bilag

Oplag - 1. Preesentation den 190922 -Introduktion af nyuddannede kliniske medarbejdere pa SHS

Fravaerende John Arne Serensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,



Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Staerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen



Punkt 2: Orientering om Patientansvarlig laege (PAL)

18/10133
Resumé

P& medet vil Sygehus Senderjylland orientere om deres hidtidige arbejde med implementering af Patientansvarlig leege
(PAL).

Sagsfremstilling

I gkonomiaftalen for 2017 blev det aftalt, at regionerne fra 2017 skulle pabegynde at indfere patientansvarlig leege mere
bredt, bl.a. baseret pa erfaringer fra forseg i regionerne. Implementering af patientansvarlig leege indgik ogsa som en del
af Kreeftplan IV. Der blev udarbejdet en national hvidbog, som lagde rammerne for implementeringen.

Den patientansvarlige leege er en navngiven laege, som er udpeget til at baere det overordnede ansvar og overblik for en
given patients forlgb pé sygehuset. Den patientansvarlige laege skal overordnet bidrage til at sikre sammenheng,
kontinuitet og tryghed for patienterne.

Implementering af PAL har varet et indsatomrade pa sygehusene i leengere tid. Der er tale om en stor a&ndring, bade
kulturelt og organisatorisk, og sygehusene er kommet langt med implementeringen heraf, idet arbejdet dog ogsa har varet
pavirket af COVID-19 perioden.

Indsatsen folges bl.a. via Landsdeekkende Undersogelse af Patientoplevelser

(LUP) Labende. Her stilles spergsmaélet "Oplevede du, at en bestemt leege tog et overordnet ansvar for dit samlede forlgb
af besog eller indleeggelser?” Her er det i Region Syddanmark typisk ca. 75 pct. af de adspurgte, som har fundet det
relevant at svare, der enten svarer i hoj grad eller meget hej grad til dette spergsmal.

Erfaringerne viser, at det saerligt har vaeret en udfordring at finde en egnet organisering af den koordinerede rolle for
patientansvarlig leege i de tvaergdende patientforleb/patienter med multisygdom. Det forventes derfor, at der fortsat er
brug for at arbejde med lgsninger pa dette omrade, bl.a. som udlgber af den nye nationale aftale om en sundhedsreform,
der blev indgdet i maj 2022.

Her er det aftalt, at “alle patienter, hvor det giver faglig mening, skal have en patientansvarlig leege eller anden
sundhedsperson, sa flere patienter oplever tryghed og kontinuitet i behandlingen pé sygehuset (...). Ordningen indebaerer
at en navngiven lege eller anden sundhedsperson er udpeget til at baere det overordnede ansvar og overblik for en given
patients forlgb pa sygehuset. Sundhedspersonen har en funktion som koordinator og tovholder for det samlede
udrednings- og behandlingsforleb.” Regeringen skal i samarbejde med Danske Regioner udarbejde en forpligtigende plan
for realisering.

Pa mede i Sundhedsbrugerradet vil Sygehus Senderjylland orientere om deres hidtidige arbejde med PAL.
Klimavurdering
Der er ikke foretaget en klimavurdering.

Indstilling

Til orientering.


https://www.regionh.dk/patientinddragelse/LUP/Sider/default.aspx

Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 19-09-2022

Til orientering.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arne
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Sterk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.

Bilag

Opleg - 2. Patientanvarlig Leege SBR 190922

John Arne Serensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,
Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen

Fravarende



Punkt 3: Brugerreprasentanterne har ordet

22/10538
Resumé

Brugerrepraesentanterne har ordet.

Sagsfremstilling

Magderne i sundhedsbrugerradet byder pé en kort praesentation (max. 5 minutter) ved brugerreprasentant, som har
mulighed for at fortaelle om egen forening.

Helene Smet, SIND, har ordet.

Nedenfor kan rekkefolge for praesentationer ses:

December 2022: Inga Bredgaard, Polioforeningen og UlykkesPatientForeningen

1. mede 2023: Seren Jakobsen, Svendborg Aldrerad

2. made 2023: Rita Bruun, Nyreforeningen

3. mede 2023: Dorte Sams, Fibromyalgi- og smerteforeningen
4. moade 2023: John Arne Serensen, Diabetesforeningen

1. mede 2024: Ulla Witt, Kraeftens Bekaempelse

2. made 2024: Gitte Staerk, Psoriasisforeningen

3. made 2024: Pia Lauridsen, Bedre Psykiatri

4. mode 2024: Bent Dalgaard, Hjerteforeningen

1. made 2025: Grethe Skovlund, Alzheimerforeningen

2. made 2025: Anders Hareskov Andersen, Scleroseforeningen

3. made 2025: Mette Rindom Pedersen, Hjerneskadeforeningen.
Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 19-09-2022

Til orientering.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arne
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Sterk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.



John Arne Serensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,
Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen

Fravarende



Punkt 4: Indsatsomrader pa sundhedsomradet for 2023

22/9042
Resumé

Som en del af sundhedsplanen udvelger regionsradet hvert ar en reekke temaer og indsatsomrader pd sundhedsomrédet,
som der serligt settes fokus pa i det kommende é&r.

Som led i udvaelgelsesprocessen anmodes brugerrddene om bemaerkninger til forslag til indsatsomraderne for 2023.

Sagsfremstilling

Som en del af sundhedsplanen gennemfores en arlig proces, hvor der politisk udvalges en raekke indsatsomrider pa
sundhedsomradet, der serligt skal sattes fokus pé i det kommende &r.

Indsatserne deekker bade det somatiske omrade, det psykiatriske omrade og samarbejdet med kommunerne og
praksissektoren. Indsatsomraderne baseres pa budgetaftaler, de nationale mal, nationale mélsaetninger og dagsordener,
gkonomiaftalen, FN’s verdensmal m.v.

I juni blev brugerradene bedt om at komme med indledende input til indsatsomraderne for 2023. I den forbindelse blev
brugerrddene orienteret om, at de ville blive forelagt et udkast med forslag til indsatsomrdderne for 2023 efter
sommerferien. Dette udkast vedlaegges (bilag 1).

Forslaget til indsatsomraderne vil blive tilpasset som felge af de politiske dreftelser, budgetaftalen for 2023, samt evt.
ovrige udspil. Regionsradet forventes at vedtage indsatsomrader for 2023 i december 2022.

Der er foreslaet betydelig faerre indsatsomrader end tilfaeldet har veeret i 2022 og foregdende ar. Dette har flere
begrundelser:

1. Der var i forbindelse med den politiske vedtagelse af indsatsomrader for 2022 et gnske om at reducere antallet af
indsatomrader i 2023.

2. Neasten to ars Corona-pandemi, sygeplejerskestrejken i efteraret 2021 og en historisk udfordret personalesituation
indeberer, at der er betydelige udfordringer i forhold til overholdelse af patientrettighederne og i forhold til
fastholdelse og rekruttering af personale.

3. Regeringens sundhedsreform forventes at satte en selvstaendig prioritering, iser i forhold til Det naere og
sammenhangende sundhedsvasen.

4. Der er fortsat et betydeligt arbejde forbundet med at implementere de hidtidige store strategiske initiativer, som
blev vedtaget i 2020, 2021 og 2022.

5. Der er behov for at allokere ressourcer og ledelseskrafter til den kommende flytning af OUH.

Regionsradets valg af indsatsomrader for 2023 betyder ikke, at alle arbejdsomrader og nedvendige indsatser er daekket.
Der er saledes en lang raekke omrader, der skal folges op pa i Region Syddanmark pé sundhedsomrédet, og som vil have
politisk og ledelsesmeaessigt fokus og opbakning, uanset om de udvalges som indsatsomrader for 2023.

Indstilling

Det indstilles:



At sundhedsbrugerrddet kommer med bemarkninger til forslag til indsatsomrader for 2023 til brug for det videre arbejde.

Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 19-09-2022

Droftet.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arne
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Sterk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.

Bilag

Udkast til Indsatsomrader pa sundhedsomradet 2023

John Arne Serensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,
Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen

Fravarende



Punkt 5: Orientering om status pa laegedzekningen pr. september 2022

22/8062
Resumé

Der gives en status pa legedekningen pd almenleegeomradet pr. september 2022.

Sagsfremstilling

Lagedakningssituationen er fortsat stabil i regionen. Der er pt. ingen akutte leegedeekningsproblemer, men visse omrader
vurderes fortsat som laegedaeekningstruede. I disse omrader arbejdes der malrettet med rekruttering og med optimering af
bade praksisstrukturen og de fysiske rammer for praksisdrift. Dette kan vere i form af etablering af flermands-praksis,

samarbejder flere praksis imellem og etablering af sundhedshuse i samarbejde med de berarte kommuner. Disse tiltag skal
veere med til at fremme rekrutteringen af nye laeger til omraderne.

Der sker udpegning af leegedeekningstruede omrader hvert kvartal og for mindst 6 maneder ad gangen. Folgende omréader
blev udpeget den 15. juni 2022:

- Billund Kommune

- Fang Kommune

- Tender Kommune

- Varde Kommune

- Vejen Kommune

- Aabenraa Kommune

- Nordborg By i Senderborg Kommune.

Der forventes at ske udpegning igen primo oktober 2022.

Formalet med at udpege legedekningstruede omrader er at fremme rekrutteringen af leeger til et omrade, idet
udpegningen giver felgende fordele i henhold til overenskomsten:

- Automatisk ret til deletilladelse (at vaere to leeger om én laeges arbejde/arbejde pé deltid)
- Mulighed for efter 6 ar at fa tilfort en ekstra laegekapacitet (giver mulighed for at udvide med flere laeger)

- Bredere mulighed for at ansatte laeger i faste stillinger (giver mulighed for aflastning).

Der er fortsat to udbudsklinikker i regionen, beliggende i Tonder og Aabenraa. Udbudsklinikkerne er drevet af private
leverandgrer, og blev etableret fordi der var akut l&gemangel i de to omréader. Det er regionens malsatning at sdidanne
udbudsklinikker kun skal drives i en midlertidig periode, og at leegedeekningen efterfolgende skal varetages af PLO-lzger,
der driver praksis efter overenskomsten.



Kontrakterne udleber henholdsvis december 2023 og juni 2023, hvorefter der skal findes andre lgsninger pa
leegedackningssituationen i disse omréder.

Regionen annoncerer lebende ledige ydernumre, og aktuelt har regionen annonceret folgende ydernumre:

Esbjerg: 1 ydernummer

Svendborg: 1 ydernummer

Nyborg: 1 ydernummer
Gesten/Vejen: 1 ydernummer
Bylderup Bov/Tinglev: 1 ydernummer
Redding: 1 ydernummer

Grindsted: 1 ydernummer
Bramming: 1 ydernummer

Tonder/Skarbaek: 2 ydernumre

Der har netop vaeret annonceret et genudmentet ydernummer i Varde, og der var én anseger til ydernummeret. Det
forventes, at udvalget for det neere sundhedsvasen traeffer beslutning om tildeling pa sit mede den 3. oktober 2022.

Klimavurdering
Sagen vurderes ikke at have indflydelse pa opfyldelsen af regionens klimastrategi.
Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 19-09-2022

Til orientering.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arne
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Sterk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.

John Arne Serensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,
Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen

Fravarende



Punkt 6: Orientering om ny bekendtgerelse for patientinddragelsesudvalg

22/10538

Resumé

Det er fastlagt i "Bekendtgerelse om sundhedsklynger, sundhedssamarbejdsudvalg, sundhedsaftaler, praksisplan for almen
praksis og patientinddragelsesudvalg”, at patientinddragelsesudvalget skal inddrages med reprasentation i hver af de fire
sundhedsklynger pa det fagligt strategisk niveau. Pa det politiske niveau vil inddragelse af patientinddragelsesudvalget

som minimum skulle omfatte, at repraesentanter for patientinddragelsesudvalget inviteres til dialogmeder om konkrete
emner i sundhedsklyngerne.

Sagsfremstilling

Patient- og brugerinddragelse er en vasentlig faktor i arbejdet med at hgjne kvaliteten i det danske sundhedsvasen.

I bekendtgerelsens §29 er det formalet med patientinddragelsesudvalget at sikre, at patienter og parerendes perspektiv og
erfaringer indgér i udviklingen af mere sammenhangende forlgb pé tveers af sektorer.

Reprasentanter for patientinddragelsesudvalget skal tilbydes to faste pladser i hver af de fire sundhedsklynger pa det
faglige strategiske niveau.

Pé det politiske niveau vil inddragelse af patientinddragelsesudvalget som minimum skulle omfatte, at reprasentanter for
patientinddragelsesudvalget inviteres til dialogmeder om konkrete emner i sundhedsklyngerne.

Reprasentanter fra patientinddragelsesudvalget vil skulle inviteres, hvis sundhedsklyngerne nedsatter relevante
arbejdsgrupper og udviklingsprojekter.

Det vil ogsa kunne vere muligt at inddrage repraesentanter for borgere, patienter og parerende,

uanset om disse er reprasenteret i patientinddragelsesudvalget.

I § 10 er det fastlagt, at det faglige strategiske niveau bestar af:

1) 3 reprasentanter for regionen, herunder det psykiatriske omrade,
2) 1 repraesentant fra hver af de deltagende kommuner,
3) 2 praktiserende leeger udpeget af PLO som reprasentanter for almen praksis inden for sundhedsklyngens omrade, og

4) 2 repraesentanter for patienter og parerende.

Reprasentanterne har mulighed for at lade sig bista af gvrige repreesentanter pa relevante meder alt efter dagsorden,
temaer og malgruppe.



Afdelingschef Kurt Abele orienterer om sagen pa medet.

Klimavurdering

Der er ikke foretaget en klimavurdering af sagen, idet sagen ikke har betydning for klimaet eller bidrager til realisering af
klimastrategien.

Indstilling

Til orientering

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 19-09-2022

Til orientering.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arne
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Sterk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.

Bilag

Bilag Bekendtgorelse af 5 9 2022.pdf

John Arne Sgrensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,
Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen

Fravarende



Punkt 7: Medeplan

22/10538
Sagsfremstilling

Maodekalender for 2022, som blev godkendt pd mede den 21. april 2022:

e Onsdag den 7. december 2022, kl. 13.00-15.00.

Der atholdes endvidere formede for brugerreprasentanter for hvert made.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 19-09-2022

Til orientering.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arme
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.

John Arne Sgrensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,
Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Staerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen

Fravarende



Punkt 8: Eventuelt

22/10538
Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 19-09-2022

- Legevagten.

Anne Marie Geisler Andersen, Pernelle Jensen, Sara Darling Berg Jargensen, Roya Moore, Bent Dalgaard, John Arne
Serensen, Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga Bredgaard og Pia Lauridsen deltog ikke i
sagens behandling.

John Arne Serensen, Bent Dalgaard, Anne Marie Geisler Andersen, B,
Pernelle Jensen, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Roya Moore, C,
Mette Rindom Pedersen, Rita Bruun, Ulla Witt, Gitte Steerk, Inga
Bredgaard, Pia Lauridsen

Fravarende
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