REFERAT Sundhedsbrugerradet d. 22-06-2022

Mededato Onsdag d. 22. juni 2022 kl. 12:30
Maodested Magdelokale 5

Kaj Andersen, Pia Lauridsen, John Arne Serensen (Fraver), Inga
Bredgaard, Mette Rindom Pedersen (Fravear), Anders Hareskov
Andersen, Grethe Skovlund, Bent Dalgaard, Ulla Witt, Rita

Bruun, Seren Jakobsen, Dorte Sams, Gitte Sterk (Fravaer), Helene
Smet (Fraveer), Lars Mogensen, @, Annette Blynél, F, Sara Darling
Berg Jorgensen, A (Fraver), Carsten Serensen, O, Anne Marie Geisler
Andersen, B, Karsten Byrgesen, D, Roya Moore, C, Pernelle Jensen,
V, Henriette Schlesinger Keergaard, V

Modedeltagere



Indholdsfortegnelse

Brugerreprasentanterne har OTeT...........c..eoeuiiiiiiiiiiie et e e e s e ear e e ereeeeenes
Godkendelse af forretniNGSOTAEN.........c.uieiiiiieiieeie ettt e estee et eeeaeeesnseeens
Droftelse af kommissorium for analyse af den siddende patientbefordring

Status 2021 pa implementering af politik for frivillighed og medborgerskab............cccceveeieviiennennen.
Indledende dreftelse om indsatsomrader pd sundhedsomrédet 1 2023..........ccceeviiiiiiiiinienieiieeeene,
Patient- og parerendeinddragelse 1 sundhedsklyngerne............cccooevvieeiieeiiieciiieceeeee e
Y T4 () 21 1<) T [ o RPN

Eventuelt



Punkt 1: Brugerreprasentanterne har ordet

22/10538
Resumé

Brugerrepraesentanterne har ordet.

Sagsfremstilling

Magderne i sundhedsbrugerrddet indledes med en kort praesentation (max. 5 minutter) ved brugerreprasentant, som har
mulighed for at fortaelle om egen forening.

Kaj Andersen, Aldresagen, har ordet.

Nedenfor kan forslag til reekkefalge for praesentationer ses:

September 2022: Helene Smet, SIND
December 2022: Inga Bredgaard, Polioforeningen og UlykkesPatientForeningen

. made 2023: Sgren Jakobsen, Svendborg Aldrerad

. made 2023: Rita Bruun, Nyreforeningen

. made 2023: Dorte Sams, Fibromyalgi- og smerteforeningen
. made 2023: John Arne Serensen, Diabetesforeningen
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. made 2024: Ulla Witt, Kraftens Bekeempelse
. made 2024: Gitte Sterk, Psoriasisforeningen

. made 2024: Pia Lauridsen, Bedre Psykiatri

. made 2024: Bent Dalgaard, Hjerteforeningen
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. made 2025: Grethe Skovlund, Alzheimerforeningen
. made 2025: Anders Hareskov Andersen, Scleroseforeningen
3. made 2025: Mette Rindom Pedersen, Hjerneskadeforeningen.

[\

Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 22-06-2022
Til orientering.

Kaj Andersen prasenterede ZAldre Sagen.

Sara Darling Berg Jargensen, John Arne Segrensen, Mette Rindom Pedersen, Gitte Staerk og Helene Smet deltog ikke i
sagens behandling.

John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jargensen, A,

Fravaerende Gitte Steerk, Mette Rindom Pedersen



Punkt 2: Godkendelse af forretningsorden

22/10538

Resumé

Der er udarbejdet revideret udkast til forretningsorden for sundhedsbrugerradet, som forelaegges til godkendelse.
Sagsfremstilling

Pa seneste mede i sundhedsbrugerradet den 21. april 2022 dreftedes uklarheder i udkast til forretningsorden og det af

regionsradet godkendte kommissorium. Forretningsorden er blevet opdateret, specifikt § 10, sa det ikke leengere fremgar,
at en eventuel stedfortreeder skal vaere udpeget af regionsradet.

Kommissoriet for sundhedsbrugerradet indeholdt en fejl, hvilket er blevet rettet. Det drejer sig om sidste afsnit pa side 1,
hvor der fejlagtigt stod "Medlemmer fra patient-/brugerforeninger har ved fraveer mulighed for selv at invitere en
observater til at deltage i sundhedsbrugerradets meder”. ”Observater” er endret til “eventuel udpeget stedfortreeder”
(bilag 2). Det tilrettede kommissorium forelaegges regionsradet til formel godkendelse ved forst givne lejlighed, fx ved
udpegning af nyt medlem.

P& medet den 21. april dreftedes ogsa antal stedfortreedere. Danske Patienter har efterfelgende udpeget nedenstdende som
stedfortraeder:

¢ Michael Mork, UlykkesPatientForeningen.

Opdateret medlemsliste er vedlagt (bilag 3).
Klimavurdering
Det er ikke vurderet relevant tage foretage klimavurdering af denne sag.

Indstilling

Det indstilles:

At sundhedsbrugerrddet godkender revideret udkast til forretningsorden.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 22-06-2022

Godkendt.

I forbindelse med seneste made i sundhedsbrugerradet den 21. april 2022 besluttede patient/brugerforeningerne, at
nastformand i sundhedsbrugerrddet Kaj Andersen er formand for Patientinddragelsesudvalget.

Sara Darling Berg Jargensen, John Arne Serensen, Mette Rindom Pedersen, Gitte Staerk og Helene Smet deltog ikke i
sagens behandling.



Bilag
Revideret udkast Forretningsorden sundhedsbrugerradet. DOCX
Revideret kommissorium sundhedsbrugerradet.docx

Medlemsliste.docx

John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jorgensen, A,

Fraverende Gitte Staerk, Mette Rindom Pedersen



Punkt 3: Dreftelse af kommissorium for analyse af den siddende
patientbefordring

22/13386

Resumé

Regionsradet vedtog som indsatsomrade i 2022, at der skal foretages et gennemsyn af den siddende patientbefordring. Pa
den baggrund er der udarbejdet et kommissorium for analyse af den siddende patientbefordring. Der enskes en dreftelse at

kommissoriet med henblik pa brugernes perspektiv pa den siddende patientbefordring.

Sagsfremstilling

Den siddende patientbefordring er betydningsfuld for mange patienter og parerende.

Der gennemfores arligt ca. 600.000 befordringer, og der udbetales ca. 70 mio. kr. i befordringsgodtgerelse. Omradet er
praeget af komplicerede regelsat, som involverer mange i sagsbehandlingen, og som kan vare vanskelige for borgere at
forstd. Pa den baggrund skal der udarbejdes en analyse af den siddende patientbefordring.

Analysen har til formal at skabe et overblik over den siddende patientbefordrings organisering, regler og samarbejder, og
pa den baggrund identificere eventuelle forbedringsmuligheder.

I vedlagte kommissorium er analysen nermere beskrevet.

Afdelingschef Helene Vestergaard fra Sundhedsplanlegning giver pa madet en kort introduktion til analysen.
Klimavurdering

Der er ikke foretaget en klimavurdering.

Indstilling

Til droftelse.

Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 22-06-2022

Droftet, herunder bl.a. vigtighed af chaufferernes ageren, visse patientgruppers kerselsbehov, ventetid og mulighed for
ledsager.

Sara Darling Berg Jorgensen, John Arne Sgrensen, Mette Rindom Pedersen, Gitte Staerk og Helene Smet deltog ikke i
sagens behandling.

Bilag

Kommissorium analyse af den siddende patientbefordring



John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jorgensen, A,

Fravaerende Gitte Steerk, Mette Rindom Pedersen



Punkt 4: Status 2021 pa implementering af politik for frivillighed og
medborgerskab

19/32151
Resumé

Regionsradet vedtog i 2019 Region Syddanmarks politik for frivillighed og medborgerskab. Der orienteres hermed om
arlig status pa implementering af Region Syddanmarks politik for frivillighed og medborgerskab.

Sagsfremstilling

Regionsridet vedtog den 28.oktober 2019 Region Syddanmarks politik for frivillighed og medborgerskab. Falgegruppen
for Frivillighed har udarbejdet status pé lancering og implementering af frivillighedspolitikken, med bidrag fra
Frivillighedskoordinatorerne og Koncern Kommunikation. Der gives status for perioden 28.oktober 2019 til 1.oktober
2021 (se bilag).

Der har veret fokus pa at skabe en organisering, der kan understette implementering af frivillighedspolitikken, hvor
ansattelse af seks frivillighedskoordinatorer er et centralt element. Med ansettelse af frivillighedskoordinatorerne er der
skabt gget fokus pa frivillighed og medborgerskab.

Frivillighedskoordinatorerne har til opgave at understotte og udvikle regionens enske om at styrke samarbejdet med
frivillige, dette med udgangspunkt i politikkens fem hovedprincipper;

o Det er attraktivt at veere frivillig i Region Syddanmark
Frivillige indgér som en naturlig del af hverdagen
Frivillighed har mange former

Frivillige bevager sig frit pa tvaers af region og kommune
Frivillighed bidrager til lighed i sundhed.

Det er vurderingen, at det er lykkedes at etablere en organisatorisk ramme, der kan understette den videre implementering
af frivillighedspolitikken.

Pé sygehusene har de frivilliges aktiviteter i perioden veret fravaerende grundet COVID-19. Der er dog sket en gradvis
abning efter sommeren 2021. Pa socialomradet har de fleste aktiviteter kunnet forsatte delvist i 2021, og derudover har
COVID-19 situationen vaeret medvirkende arsag til, at flere nye tiltag inden for arbejdet med frivillighed og
medborgerskab er udviklet og igangsat.

Af konkrete initiativer pa tvaers af omraderne, der er ivaerksat, kan navnes, at borgerne pa de sociale tilbud understettes i
at veere frivillige i lokalsamfund og i foreningsliv. P4 Sydvestjysk Sygehus er der fokus pa at stette de socialt udsatte
patienter og skabe brobygning til tilbud i civilsamfundet. I bilaget fremgar cases pa, hvordan der arbejdes med frivillighed
og medborgerskab.

I ugen op til uddeling af Frivillighedsprisen i maj 2022 blev der atholdt ”Frivillighedsuge i Region Syddanmark”. Det
havde til formal at invitere og rekruttere frivillige og samarbejdspartere til samarbejde pa socialomradet og sygehusene.

P& medet vil frivillighedskoordinator fra Odense Universitetshospital Karina Andersen Jensen holde et opleg.

Klimavurdering



Der er ikke foretaget en klimavurdering af sagen, idet sagen ikke har betydning for klimaet eller bidrager til realisering af
klimastrategien.

Indstilling
Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 22-06-2022

Til orientering.

Sara Darling Berg Jorgensen, John Arne Segrensen, Mette Rindom Pedersen, Gitte Staerk og Helene Smet deltog ikke i
sagens behandling.

Bilag
Status 2021 - implementering af politik for frivillighed og medborgerskab

Oplag pkt. 4. Frivillighed SBR 220622

John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jorgensen, A,

Fravaerende Gitte Steerk, Mette Rindom Pedersen



Punkt 5: Indledende dreftelse om indsatsomrader pa sundhedsomradet i
2023

22/9042
Resumé

I den geeldende sundhedsplan er det fastlagt, at der skal gennemfores en arlig proces, hvor der udvelges en rekke temaer
og indsatsomrader pa sundhedsomradet, som der skal settes serligt fokus pa i det kommende ar. I den forbindelse legges
der op til, at sundhedsbrugerradet har en indledende dreftelse af indsatsomraderne i 2023.

Sagsfremstilling

Regionsradet vedtog i september 2017 en ny sundhedsplan. I den forbindelse blev det besluttet, at der arligt
skal gennemferes proces, hvor regionsradet udvelger en raekke temaer og indsatsomrader pa sundhedsomrédet, der skal
seettes serlig fokus pa i det kommende ér. Det forventes, at den kommende sundhedsplan vil viderefere denne proces.

Dette skal bidrage til at sikre en mere fleksibel tilgang til prioriteringer og lebende tilpasning til den konkrete udvikling
pa sundhedsomradet og skiftende nationale dagsordener. Dette har eksempelvis vist sig at vaere en fordel under COVID-
19 pandemien.

Regionens pejlemarker udger den langsigtede strategi og er den overordnede ramme for de temaer og indsatser, der
udvealges. Indsatsomraderne skal endvidere adressere nationale dagsordener og mélsatninger, bl.a. de nationale mal.

Den seneste opfelgning pé de nationale mél kan findes her:
https://sum.dk/Media/637697073524473744/Nationale%20M%c3%a51%20for%20Sundhedsv%c3%absenet%202021.pdf

Indsatserne deekker bade det somatiske omrade, det psykiatriske omrade og samarbejdet med kommunerne og
praksissektoren. Regionsradet tiltradte i december 2021 indsatsomraderne for 2022.

Som led i udvalgelsesprocessen laeegges der op til en indledende dreftelse i brugerrddene om mulige indsatsomrader for
det kommende ar. Brugerradenes input vil indga i den videre proces med politisk udvalgelse af indsatsomrader.
Brugerradene vil blive forelagt udkast til indsatsomréaderne i 2023 til bemerkninger efter sommerferien.

Som baggrundsmateriale vedleegges notat med de gaeldende indsatsomrader i 2022 som bilag.

Folgende indsatsomréader 1 2022 er serlig relevante for sundhedsbrugerradet:

- Lighed i sundhed

- Den gode samtale

- Patientansvarlig laege

- Specialiserede sundhedshuse


https://sum.dk/Media/637697073524473744/Nationale%20M%c3%a5l%20for%20Sundhedsv%c3%a6senet%202021.pdf

- Implementering af akutplan

- Implementering af fedeplan

- Sundhedsaftalen

- Patientrettigheder

- Multisygdom

- Knogleskerhed

- Sygehusenes understettelse af almen praksis

- Proaktiv indsats malrettet patienter med gentagne indlaeggelser

- Personlig medicin.

Sundhedsbrugerradet bedes drefte:

- Hvilke indsatsomrader i 2022, der kan videreferes i 2023, herunder om der evt. er nogle indsatsomrader, der kan
udvides eller skifte fokus?

- Hvilke omrader inden for sundhedsomradet, kan geres til indsatsomréader i 20237

Opmerksomheden henledes p4, at der er store opgaver for sundhedsvasenet i den kommende periode, som ikke indgar i
indsatsomraderne, og som kommer til at kraeve fokus. Det forventes, at regeringens sundhedsreform, 10 &rsplanen for
psykiatrien, samt pukkelafvikling efter COVID-19 og sygeplejestrejken vil fylde meget pa sundhedsomrédet i 2023.

Det bemerkes, at som folge af COVID-19 pandemien er en raekke indsatsomrader blevet udsat til 2022, hvilket har
medfort, at der i 2022 er 32 indsatsomrader. I processen for indsatsomraderne for 2022 blev der fremsat et politisk enske
om, at reducere antallet af indsatsomrader for 2023.

Klimavurdering

Der er ikke foretaget en klimavurdering af sagen, idet sagen ikke har betydning for klimaet eller bidrager til realisering af
klimastrategien.

Indstilling
Til dreftelse.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 22-06-2022

Droftet, herunder bl.a. patientansvarlig leege, kliniske databaser, patientrettigheder og sektorovergange.

Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, John Arne Serensen, Mette Rindom Pedersen, Gitte Sterk og Helene Smet
deltog ikke i sagens behandling.

Bilag

Indsatsomréader pa sundhedsomradet 2022



John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jorgensen, A,

Fravaerende Gitte Steerk, Mette Rindom Pedersen



Punkt 6: Patient- og parerendeinddragelse i sundhedsklyngerne

21/35669
Resumé

I sagen orienteres om opgaver og sammensa&tning af sundhedssamarbejdsudvalget og af sundhedsklyngerne. Desuden
varsles en udpegning af reprasentanter for patienter og parerende til det administrative niveau i sundhedsklyngerne.

Sagsfremstilling

I juni 2021 indgik regeringen, KL og Danske Regioner en aftale med titlen ”"Narhed og sammenhang”, som betyder
etableringen af sundhedsklynger ved de 21 akuthospitaler i Danmark. Aftalen er udmentet i en @&ndring af sundhedsloven,
som forventes tredjebehandlet i Folketinget den 9. juni 2022 og at traede i kraft 1. juli 2022. Naervarende sagsfremstilling
bygger pa lovforslaget og bemarkningerne hertil, som er vedheftet som bilag.

Loven betyder, at der i hver region etableres et sundhedssamarbejdsudvalg, der skal fastlegge feelles rammer og retning
for udviklingen af samarbejdet pa tveers af regionens sundhedsklynger. Sundhedssamarbejdsudvalget skal udarbejde et
udkast til en sundhedsaftale, og sundhedssamarbejdsudvalget forventes i Syddanmark at besté af fem medlemmer fra bade
region og kommuner, samt to reprasentanter fra almen praksis.

Patientinddragelsesudvalget bibeholdes i den nye struktur, og det fremgér af bemerkningerne til lovforslaget, at de har en
vigtig funktion i forhold til de foresldede sundhedsklynger og sundhedssamarbejdsudvalget. De foresldede
sundhedsklynger og sundhedssamarbejdsudvalget skal i hgjere grad end de eksisterende sundhedskoordinationsudvalg og
praksisplanudvalg inddrage patientinddragelsesudvalget i deres dreftelser.

Lovandringen betyder som navnt etableringen af sundhedsklynger omkring akuthospitalerne. I Syddanmark betyder det
etableringen af fire sundhedsklynger. Sundhedsklyngerne vil skulle lafte populationsansvaret med udgangspunkt i
akutsygehusenes optageomrader. Sundhedsklyngerne har desuden mulighed for at udvikle, planlaegge og ivaerksatte
indsatser malrettet lokale behov og omstilling til det primere sundhedsvasen.

Sundhedsklyngernes politiske niveau forventes at besta af fire regionsradsmedlemmer hver og af borgmestrene fra de
pagaeldende kommuner i klyngerne, det vil sige fra fire til ni borgmestre, samt to repreesentanter fra almen praksis inden
for sundhedsklyngens omréde. Det administrative niveau, det vil sige det faglige strategiske niveau, i sundhedsklyngerne
forventes at besta for regionens vedkommende af deltagere fra koncerndirektion, psykiatridirektionen og direktionen fra
det pageeldende akutsygehus, af direkterer fra kommunerne i sundhedsklyngens omrade, reprasentanter fra almen praksis
samt to faste repraesentanter for patienter og parerende.

Af lovforslaget og lovbemarkningerne fremgér det i forhold til sundhedssamarbejdsudvalget:

- At sundhedssamarbejdsudvalget en gang arligt inviterer patientinddragelsesudvalget, hvor forventninger til
samarbejdet kan dreftes, og der er mulighed for at give udtryk for forslag til samarbejdet. P& baggrund af dreftelserne skal
sundhedssamarbejdsudvalget tilretteleegge en procedure for den systematiske inddragelse.

- At sundhedssamarbejdsudvalget skal inddrage reprasentanter for patienter og parerende i
sundhedssamarbejdsudvalgets droftelser af relevante dagsordenspunkter.

- At patientinddragelsesudvalget inddrages i heringer om politiske udspil, fx i forbindelse med udarbejdelsen af
sundhedsaftalen.

- At patientinddragelsesudvalget inviteres, sdfremt sundhedssamarbejdsudvalget nedsztter relevante arbejdsgrupper
og udviklingsprojekter.



I relation til sundhedsklyngerne fremgar det af lovforslag og bemerkninger:

- At sundhedsklyngerne inviterer reprasentanter for patientinddragelsesudvalget til dialogmede med
sundhedsklyngernes politiske niveau om konkrete emner.

- At sundhedsklyngerne inviterer repraesentanter for patientinddragelsesudvalget ind i eventuelle relevante
arbejdsgrupper og udviklingsprojekter.

- At sundhedsklyngerne eventuelt udarbejder en plan for inddragelse.

Udpegningen af bade regionale og kommunale politiske og administrative deltagere til sundhedssamarbejdsudvalget og
de fire sundhedsklynger, samt reprasentationen fra almen praksis pagér aktuelt. Udpegningen af de to faste
repraesentanter for patienter og parerende til det administrative niveau i sundhedsklyngerne varsles med denne sag, mens
den konkrete udpegning forventes foretaget af patientinddragelsesudvalget. Det skal hertil bemaerkes, at der pd nuvaerende
tidspunkt ikke foreligger bekendtgarelse og vejledning til hverken sundhedssamarbejdsudvalget og sundhedsklyngerne
eller til patientinddragelsesudvalget.

Klimavurdering

Der er ikke foretaget en klimavurdering af sagen, idet sagen ikke har betydning for klimaet eller bidrager til realisering af
klimastrategien.

Indstilling
Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 22-06-2022

Til orientering.

Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, John Arne Serensen, Mette Rindom Pedersen,

Gitte Steerk og Helene Smet deltog ikke i sagens behandling.

Bilag

Lovforslaget med bemarkninger

John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jorgensen, A,

Fravaerende Gitte Sterk, Mette Rindom Pedersen



Punkt 7: Medekalender
22/10538
Sagsfremstilling

Maodekalender for 2022, som blev godkendt pd mede den 21. april 2022:

e Mandag den 19. september 2022, k1. 15.00-17.00
e Onsdag den 7. december 2022, kl. 13.00-15.00.

Der afholdes endvidere formade for brugerrepraesentanter for hvert made.

Det foreslas, at temaet for naeste mede den 19. september er rekruttering og fastholdelse og afholdes pa Sygehus
Senderjylland, Aabenraa.

Indstilling
Til orientering.
Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 22-06-2022

Til orientering.

Sara Darling Berg Jargensen, Roya Moore, John Arne Serensen, Mette Rindom Pedersen, Gitte Sterk og Helene Smet
deltog ikke i sagens behandling.

John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jorgensen, A,

Fravaerende Gitte Steerk, Mette Rindom Pedersen



Punkt 8: Eventuelt

22/10538
Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 22-06-2022

Sara Darling Berg Jorgensen, Roya Moore, John Arne Sgrensen, Mette Rindom Pedersen, Gitte Sterk og Helene Smet
deltog ikke i sagens behandling.

John Arne Serensen, Helene Smet, Sara Darling Berg Jargensen, A,

Fraverende Gitte Steerk, Mette Rindom Pedersen
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