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Visitation af ambulancer og helikoptere 

RESUMÉ 
Det er regionens AMK-vagtcentral i Odense, der visiterer præhospital indsats og disponerer præhospital 
indsats i Region Syddanmarks område. 
  
Den sundhedsfaglige visitator på AMK-vagtcentralen visiterer med udgangspunkt i visitationsværktøjet Dansk 
Indeks, hvilken kategori af indsats der skal være. Den tekniske disponent på AMK-vagtcentralen disponerer, 
hvilke konkrete præhospitale enheder, der skal sættes på opgaven. 

Sagsfremstilling 
  
  
På mødet vil præhospital chef Torsten Lang-Jensen give en orientering om visitation af ambulancer og helikoptere. 
  
Det er regionens AMK-vagtcentral i Odense, der visiterer præhospital indsats og disponerer præhospital indsats i 
Region Syddanmarks område. 
  
Der ringes 1-1-2 til politiets alarmcentral, der stedfæster opkaldsstedet og viderestiller sundhedsrelaterede opkald til 
den sundhedsfaglige visitator på de regionale AMK-vagtcentraler. Den sundhedsfaglige visitator visiterer med 
udgangspunkt i visitationsværktøjet Dansk Indeks, hvilken kategori af indsats der skal være og om der skal være 
supplerende indsats med højere kompetenceniveau end ambulance i form af paramediciner/læge. Den tekniske 
disponent på AMK-vagtcentralen disponerer, hvilke konkrete præhospitale enheder, der skal sættes på opgaven. 
  
Regionen er dækket af op til 81 ambulancer og liggende sygetransporter på det tidspunkt, hvor det er mest travlt 
midt på dagen. 
  
Ud over ambulancer kan der også indsættes akutlægebil, akutbil, udrykningslæge og helikopter. Der kan i 
grænseområderne til Region Midtjylland og Tyskland trækkes på resurser fra vores naboer. I områderne længst fra 
regionens præhospitale enheder kan indsættes akuthjælpere. 
  
Ambulancekørsel inddeles i fire forskellige kørselskategorier: A, B, C og D: 

l Kategori A: Akut, hastende og livstruende 

l Kategori B: Hastende, men ikke livstruende 

l Kategori C: Ikke hastende ambulancebefordring  

l Kategori D. Planlagt liggende befordring uden behov for behandling undervejs 

  
Hvis det har livs- eller førlighedsmæssig betydning kan der indsættes helikopter ved alvorlige tidskritiske 
patienttilstande, hvor en helikopter medfører en signifikant tidsfordel for patienten i forhold til transport med 
ambulance til nærmeste relevante sygehus og/eller der er behov for at bringe en læge frem til skade-
/sygdomsstedet. 
  
AMK-vagtcentralen vurderer i den konkrete situation, hvilken helikopter, der mest hensigtsmæssigt kan anvendes 
som førstevalg, hvis den er ledig.  
  
Det kan ses på AMK-vagtcentralen, hvor de tre akutlægehelikoptere i den landsdækkende 



akutlægehelikopterordning og Nibølhelikopteren befinder sig, og om de er ledige. Akutlægehelikopterne i den 
landsdækkende akutlægehelikopterordning flyver hele døgnet, mens Nibølhelikopteren kun flyver i dagtiden. 
  
Som udgangspunkt er akutlægehelikoptere fra den landsdækkende akutlægehelikopterordning førstevalget. Den 
landsækkende akutlægehelikopterordning har baser i Billund, Ringsted og Skive. Nibølhelikopteren er førstevalget i 
det område langs grænsen, der udgør de gamle: Tønder, Højer, Tinglev og Bov kommuner. 
  
Redningshelikopterne fra forsvaret benyttes også. De har en længere mobiliseringstid end helikopterne fra den 
landsdækkende akutlægehelikopterordning, men kan flyve i dårligere vejr og tage flere patienter med. 

INDSTILLING 
Til orientering. 

BESLUTNING I PRÆHOSPITALUDVALGET DEN 09-11-2015 
Præhospital leder Torsten Lang-Jensen orienterede om visitation af ambulance og helikoptere, herunder 
blandt andet definition af kriterier, antallet af A-kørsler, rekvirering af helikopter, hjemtagelse af vagtcentral, 
sundhedsfaglig visitation med videre. 
  
Bente Gertz deltog ikke i sagens behandling. 
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Brev til Ærø om møde om supplement til beredskab



Supplement til beredskab på Ærø 

Sagsfremstilling 
Region Syddanmark arbejder på en snarlig etablering af et supplement til beredskabet på Ærø i form af en 
præhospital hjemmesygeplejerskeordning, da regionens midlertidige aftale med redderne om bemanding af en 
akutbil udløber den 1. december 2015. 
  
Der er aftalt møde mellem formand for præhospitalsudvalget Thyge Nielsen og borgmesteren på Ærø Jørgen Otto 
Jørgensen onsdag den 26. oktober på Ærø Rådhus. 
  
Thyge Nielsen vil på præhospitalsudvalgsmødet orientere om mødet med borgmesteren på Ærø 
  
Der er vedhæftet brev til borgmesteren på Ærø i bilag. 

INDSTILLING 
Til orientering. 

BESLUTNING I PRÆHOSPITALUDVALGET DEN 09-11-2015 
Orienteredes og drøftedes. Administrationen arbejder videre jævnfør udvalgets drøftelser. 
  
Udvalget indstiller til regionsrådet, at den eksisterende ordning vedrørende akutbil søges forlænget frem til 
nytår.  
  
Bente Gertz deltog ikke i sagens behandling. 
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Status på opstart af ambulancekontrakter 

RESUMÉ 
Den 1. september 2015 startede de nye kontrakter på ambulancetjenesten i Region Syddanmark. 

Sagsfremstilling 
Den 1. september 2015 overgik ambulancetjenesten i Region Syddanmark til to nye operatører. Ved midnat var det 
således Responce, der kørte regionens ambulancer i Trekantsområdet og BIOS, der kørte ambulancer på Fyn, i 
Sydvestjylland og i Sønderjylland. 
Samtidig blev den tekniske disponering på AMK-vagtcentral hjemtaget til regionen. 
  
Det præhospitale udvalg vil blive givet en mundtlig status på driften af de nye ambulancekontrakter. 

INDSTILLING 
Til orientering. 

BESLUTNING I PRÆHOSPITALUDVALGET DEN 09-11-2015 
Orienteredes og drøftedes, herunder blandt andet status på responstider og beredskaber med videre. 
  
Oplæg vedlægges.  
  
Bente Gertz deltog ikke i sagens behandling. 
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Mødeplan 

Sagsfremstilling 
Udvalget har godkendt mødeplan for 2015 og 2016: 
  
Mandag den 7. december 2015 – Odense Universitetshospital, AMK vagtcentralen, kl. 14.00 – 17.00. 
          Mandag den 11. januar 2016.  
          Mandag den 8. februar 2016.  
          Mandag den 7. marts 2016.  
          Mandag den 11. april 2016.  
          Mandag den 9. maj 2016.  
          Mandag den 6. juni 2016.  
          Mandag den 8. august 2016.  
          Mandag den 12. september 2016.  
          Mandag den 3. oktober 2016.  
          Mandag den 7. november 2016.  
          Mandag den 5. december 2016.  
  
  
Mødetidspunkt er som udgangspunkt kl. 15.00 – 17.00. 

INDSTILLING 
Til orientering.  

BESLUTNING I PRÆHOSPITALUDVALGET DEN 09-11-2015 
Til orientering. 
  
Bente Gertz deltog ikke i sagens behandling. 
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Eventuelt 

BESLUTNING I PRÆHOSPITALUDVALGET DEN 09-11-2015 
- 
  
Bente Gertz deltog ikke i sagens behandling.  
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