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Punkt 1: Orientering om akutplanen og indsatser paA HR-omriadet i Region
Syddanmark

23/23707
Sagsfremstilling

Regeringen og Danske Regioner aftalte i februar méned en akutplan, som har til formal at:
- Nedbringe ventetiderne.
- Robustgare akutmodtagelserne.

- Lefte aktiviteten og produktiviteten pa sygehusene.

Akutplanen indeholder en bred vifte af tiltag 1 2023-2024:

Afhjelpning af flaskehalse og bemandingsmaessige problemer
- Deling af vagtarbejdet.

- Mere patientneert arbejde og bedre brug af personalegrupper — fx ved at reducere sundhedspersonalets
administrative opgaver.

- Midlertidige tilleeg og honorering ekstra vagter.

- Styrket indsats pa specialsygeplejerskeomradet bade i forhold til rekruttering og et gget antal
specialuddannelsesstillinger.

- Midlertidig afskaffelse i modregning i efterlon.

- En god start for nye medarbejdere (onboarding).

Hurtigere autorisation af udenlandsk arbejdskraft
- Andret sprogkrav for sygeplejersker fra tredjelande (arbejdskraft uden for EU).
- Task force for udenlandsk arbejdskraft med henblik pa at effektivisere rekrutteringsprocessen.

- Midler til at nedbringe sagspukler i Styrelsen for Patientsikkerhed og Styrelsen for International Rekruttering og
Integration.

Bedre brug af kapaciteten pa de offentlige sygehuse
- Midlertidig forlengelse af behandlingsretten (ret til udvidet frit sygehus forlaenges fra 30 til 60 dage).
- Bedre arbejdstilrettelaeggelse (bl.a. storre mulighed for brug af friklinikker).

- Opsegende indsats og fokus pa at nedbringe udeblivelser.

Robustgarelse af akutmodtagelser



- 72-timers behandlingsansvar (sygehuset beholder behandlingsansvaret i 72 timer efter udskrivning; ordningen
findes allerede i Region Hovedstaden).

- Samarbejde 1 sundhedsklynger om at forebygge sygehusophold (fokus pé forebyggelse af akutte problemer).

- Udbrede ordning med faste plejehjemslager med henblik pé forebyggelse.

Pa medet vil HR Direkter Lene Borregaard fortelle om udfordringerne i forhold til rekruttering til og fastholdelse af
medarbejdere i sundhedsvasenet - og om konkrete indsatser pa omradet i Region Syddanmark.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 23-05-2023

Til orientering.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kergaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,
Gitte Steerk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen og Ulla Witt deltog ikke i sagens behandling.

Bilag
Oplag pkt. 01 - Sundhedsbrugerrddsmede - Lene Borregaard - v20230510
Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya

Fraverende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kargaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen



Punkt 2: Orientering om Friklinikken

23/3678
Sagsfremstilling
Friklinikken startede allerede i 2002, hvor klinikken blev etableret af Vejle Amt. Formalet var at skabe en meget fleksibel

enhed, der kunne sattes ind pa de omréader, hvor der var ventetider pa offentlige sygehuse, og virkede som et alternativ til
at henvise patienter til behandling pé privathospitaler.

Saledes fungerer Friklinikken fortsat som en selvstaendig sygehusenhed, som har fokus pé at sikre hurtig udredning og
behandling af patienterne inden for ventetidsgarantierne.

Grundpremissen er, at Friklinikkens aktiviteter skal kunne endre sig efter, hvor der i regionen opstér behov for ekstra
kapacitet.

Séaledes har bade Friklinikkens organisation og aktivitet &ndret sig over arene. Aktiviteten var i starten primaert kirurgisk,
hvor hovedvegten i dag ligger p4 ambulant medicinsk aktivitet.

Det storste omrade er i dag Smerteklinikken. Her tilbydes en bred vifte af smertebehandlinger til patienter med ikke-
ondartede kroniske smerter. Smerteklinikken er et tilbud om medicinsk og tvaerfaglig behandling, og er den sterste
smerteklinik i regionen.

Det medicinske omrade inkluderer desuden kardiologiske og neurologiske funktioner. Pa det kardiologiske omrade
tilbydes udredning og behandling til patienter med fx mistenkt hjertesygdom, forhgjet blodtryk eller forhgjet
kolesteroltal. Neurologisk ambulatorium diagnosticerer og behandler patienter med mistanke om ikke-akutte neurologiske
sygdomme, herunder Parkinsons sygdom, demens og sclerose. Under neurologien er der yderligere etableret en
hovedpineklinik, som varetager udredning og behandling af hovedpine pé hovedfunktionsniveau.

Operationsafsnittet varetager mindre og mellemstore operationer inden for ortopadkirurgi, organkirurgi og nedre
urinvejskirurgi. Her varetages en raekke behandlinger som fx kikkertundersggelser, brokoperationer, urinvejskirurgiske
operationer og sterilisationer.

Klinikchef for Friklinikken orienterer om klinikkens arbejde.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 23-05-2023

Til orientering.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kergaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,
Gitte Sterk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen og Ulla Witt deltog ikke i sagens behandling.



Bilag
Opleg pkt. 02 - Friklinikken i Region Syddanmark Sundhedsbrugerrad
Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya

Fraverende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kergaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen



Punkt 3: Brugerreprasentanterne har ordet

Resumé

Brugerreprasentanterne har ordet.

Sagsfremstilling

Maderne i sundhedsbrugerradet byder pa en kort praesentation (max. 5 minutter) ved brugerrepraesentant, som har
mulighed for at fortaelle om egen forening.

Rita Bruun, Nyreforeningen, har ordet.

Nedenfor kan reekkefolge for praesentationer ses:

3. mede 2023: Dorte Sams, Fibromyalgi- og smerteforeningen
4. made 2023: John Arne Serensen, Diabetesforeningen

1. mede 2024: Ulla Witt, Kraeftens Bekaempelse

2. made 2024: Gitte Staerk, Psoriasisforeningen

3. mede 2024: Pia Lauridsen, Bedre Psykiatri

4. made 2024: Bent Dalgaard, Hjerteforeningen

1. made 2025: Grethe Skovlund, Alzheimerforeningen

2. made 2025: Anders Hareskov Andersen, Scleroseforeningen

3. mede 2025: Mette Rindom Pedersen, Hjerneskadeforeningen
Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 23-05-2023

Dorte Sams orienterede om arbejdet i Fibromyalgi- og smerteforeningen.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kargaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,
Gitte Steerk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen, Karsten Byrgesen og Pernelle Jensen deltog ikke i
sagens behandling.

Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya
Fraverende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kergaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen



Punkt 4: Orientering om aktuelle ventetider

23/14944
Resumé

I sagen gives en orientering om aktuelle ventetider i Region Syddanmark.

Sagsfremstilling
Kapaciteten pa regionens sygehuse har gennem 2021 og 2022 vaeret under pres - med COVID og efterfelgende

sygeplejerskekonflikt. Sdledes har aktivitetsniveau ligget under normalen, og ventetiderne og udvisiteringerne til det
private er steget.

Region Syddanmark har igangsat en reekke initiativer bdde pa tvaers af regionen og lokalt pa de enkelte afdelinger for at
komme efterslebet til livs. Effekten heraf begynder at kunne ses.

Overordnet set er ventetiderne pa de offentlige sygehuse fortsat hgjere end for pandemien, men i 2023 begynder man af se
en mindre nedgang i ventetiderne pa en raekke omréader.

Vedlagt som bilag er de aktuelle ventetider pa udvalgte omréder opgivet i uger. Ventetidsdata er trukket fra
mitsygehusvalg.dk i uge 20, 2023.

Den grundleggende tilgang er, at udfordringen med ventetiderne handteres gennem:

o At styrke samarbejde med private leveranderer og speciallegepraksis.
e At sygehusene hurtigst muligt skal tilbage i normal drift og i videst muligt omfang bidrage til pukkelafvikling.

I forhold til at sikre den nedvendige kapacitet vurderer Region Syddanmark lebende behovet for samarbejde om
kapacitetsudfordringer mellem de regionale sygehuse og indgér i dialog med privathospitalerne og speciallegepraksis.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 23-05-2023

Til orientering.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kargaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,

Gitte Sterk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen, Karsten Byrgesen og Pernelle Jensen deltog ikke i
sagens behandling.

Bilag

Aktuelle ventetider Udvalgte procedure RSD Maj 2023 uge 20.pdf

Fraveerende Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya
Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger



Kergaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen



Punkt 5: Udbudsaftaler med privathospitaler

23/14944
Sagsfremstilling

Sundhedsvasnet har vaeret gennem en turbulent tid de seneste par &r; med COVID-19 og efterfelgende
sygeplejerskekonflikt og heraf afledt ned- og opskalering og prioritering af ressourcer.

En af de mest markante konsekvenser er det oparbejdede efterslaeb efter nedgangen i aktivitet. Dette kommer tydeligst til
udtryk i lange ventetider til en raekke behandlinger.

COVID-19 og konflikt har séledes sat svaere rammer for efterlevelsen af patientrettighederne.

Region Syddanmark har derfor lebende afsggt muligheder for yderligere assistance hos private akterer, og indgiet
samarbejdsaftaler med en reekke privathospitaler om udvidelser af regionens kapacitet pé forskellige omrider herunder:

Ortopadkirurgi
Organkirurgi
Plastikkirurgi
MR-skanninger.

For en del af disse aftaler, fungerer de som et andet navngivent udrednings- eller behandlingstilbud, nar den afdeling, som
har modtaget henvisningen af patienten, ikke kan efterleve tidsfristerne i udrednings- og behandlingsgarantien.

Udbudsaftalerne er med til at skabe et tilbud til regionens patienter, mens egne sygehuse har vaeret pressede.

Pa medet gives et opleeg om regionens udbudsaftaler med privathospitaler.
Indstilling
Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerradet den 23-05-2023

Til orientering.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kargaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,
Gitte Steerk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen, Karsten Byrgesen, Pernelle Jensen og Dorte Sams
deltog ikke i sagens behandling.

Bilag

Opleg pkt. 05 - Udbudsaftaler SHDbrugerrad 23.05.2023



Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya
Fraverende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kergaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen



Punkt 6: OQget kapacitet i speciallaegepraksis

23/23219
Resumé

Sundhedsbrugerradet orienteres om indsatser i speciallegepraksis, som skal bidrage til at nedbringe ventetider i
sundhedsvaesenet.

Sagsfremstilling

Speciallegepraksis varetager en lang rakke specialiserede behandlinger pa hovedfunktionsniveau. Der er i Region
Syddanmark 14 specialer i praksissektoren:

¢ De store specialer (gjen-, ere-nase-hals-, dermatologi (hudlaeger) og psykiatri - specialet), hvor hele behandlingen
eller en relativ stor del af behandlingen pa hovedfunktionsniveau foregér i praksis.

¢ De mellemstore specialer (gynakologi og obstetrik-, reumatologi, neurologi og anastesiologi (anastesi i
erelegepraksis) - specialet), hvor specialleegepraksis udger et nedvendigt supplement til sygehusfunktionen.

¢ De gvrige specialer (berne- og ungdomspsykiatri, intern medicin, kirurgi, ortopadisk kirurgi, plastikkirurgi og
pediatri), hvor der er tale om specialer, der kan vere et supplement til sygehusfunktionen, men hvor specialerne
som udgangspunkt er deekket af sygehusfunktionen.

Der kraeves henvisning fra egen leege for at kunne fa udredning og behandling i specialleegepraksis, dog undtaget
gjenlager og ere-nese-hals leger, hvor man kan ses uden henvisning fra en leege. Behandling ved en specialleege med
ydernummer betales af regionen.

Generelt sker der en udbygning af kapaciteten pa specialleegeomradet i praksissektoren. 1 2022 blev kapaciteten i regionen
udvidet med to nye ydernumre i Barne- og Ungdomspsykiatri, og i 2023 udvides kapaciteten med et ydernummer i Qre-
naese-hals i Kolding, et ydernummer til en gjenlaege i Tonder og et ydernummer til en hudlaege i Assens.

Indsats til nedbringelse af ventetiden til behandling i sundhedsvaesenet

Med henblik pé at understotte sygehusene i at nedbringe ventetiden er der indgéet en reekke aftaler med
speciallegepraksis om eget kapacitet. I nogle tilfeelde kan speciallegepraksis aflaste pa omrader, hvor der er lang
ventetid, og pa andre omrader er der indgaet aftale med specialleegepraksis om at tage patienter pa hovedfunktionsniveau
med henblik pa at frigere kapacitet til de specialiserede patienter pa sygehusene.

Der er i overenskomsten indgéaet aftale om udlaegning af behandling af sygehuspatienter til specialleegepraksis. Med
aftalen har sygehusene mulighed for at viderevisitere patienter, der er henvist til sygehuset til undersogelse eller
behandling i specialleegepraksis (efter samtykke fra patienten). For patienter henvist til behandling i1 specialleegepraksis
efter denne aftale gaelder samme patientrettigheder som for patienter, der behandles pa et sygehus, jf. Sundhedsloven og
samme ret til befordring.



Konkrete aftaler i Region Syddanmark

Udlegning af koloskopier
Der er pr. 1 april 2022 indgéet aftale med de fire sygehusenheder og de praktiserende kirurger i regionen.

Hovedsigtet med aftalen har veret at give patienterne, der henvises til koloskopi péa sygehusene med uspecifikke
symptomer, som ikke umiddelbart giver mistanke om kreeft, mulighed for at veaelge at blive omvisiteret til en hurtigere tid i
specialleegepraksis.

Gra steer operationer

P& grund af et gget pres pa gjenafdelingerne i Region Syddanmark har der behov for udferelse af flere gra steer
operationer i specialleegepraksis.

Det har derfor varet relevant at inddrage specialleegepraksis til - i en periode - at aflaste sygehusene ved indgéelse af en
midlertidig aftale, hvor hovedsigtet har varet at nedbringe ventetiden pé gra staer operationer i sygehusregi ved at oge
aktiviteten inden for gra staer operationer i gjenleegepraksis.

For at muliggere en reel aktivitetsstigning inden for gré steer operationer for de praktiserende gjenlaeger, som i forvejen
operere gré ster, er der lavet en aftale, som gor det muligt for gjenlaegen at ansaette en assisterende speciallaege i op til 1
dag ugentligt i aftaleperioden til varetage de basale gjenundersogelser og behandlinger i praksis.

Der er i regionen indgéet aftale om operation for gra steer med 11 praktiserende gjenleeger, heraf har fire ensket at indga
en aftale om ege aktiviteten og dermed medvirke til at nedbringe ventetiderne yderligere.

I lgbet af 2022 har 3.521 personer féaet foretaget grd staer operationer i gjenlaegepraksis, hvilket er en egning pa 22,6 % i
forhold til 2021.

Ortopaedkirurgi

Der er pr. 1. marts 2023 indgéet aftale med speciallegepraksis om at gge aktiviteten inden for specifikke operationer.
Hovedsigtet med aftalen er at aflaste Ortopeedkirurgisk Afdeling pA OUH ved at gge aktiviteten inden for specifikke
operationer i specialleegepraksis. Patienterne skal henvises til de praktiserende specialleeger. De udvalgte ydelser og antal
er som folgende:

Karpaltunnelsyndrom: kvote ca. 300
Springfinger: kvote ca. 170

Operation for hammertaeer: kvote ca. 70
Menisklaesioner: kvote ca. 120.

Der er lobende dialog med sygehusene i forhold til, om der er andre omréder, som kan udlegges til specialleegepraksis,
med henblik p at nedbringe ventetiderne

Klimavurdering

Der er ikke foretaget en klimavurdering af sagen, idet sagen ikke har betydning for klimaet eller bidrager til realisering af
klimastrategien

Indstilling
Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 23-05-2023

Til orientering.



Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kergaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,

Gitte Steerk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen, Karsten Byrgesen, Pernelle Jensen og Dorte Sams
deltog ikke i sagens behandling.

Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya
Fraverende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kergaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen



Punkt 7: Heringsudkast til Sundhedsaftalen 2024-2027

23/23455
Resumé

Sundhedssamarbejdsudvalget har udsendt Sundhedsaftalen 2024-2027 i hering.
Sundhedsbrugerradet tager stilling til, hvordan heringssvar enskes afgivet.

Sagsfremstilling

Sundhedsaftalen 2024-2027 er udarbejdet pa baggrund af lebende dreftelser i Sundhedssamarbejdsudvalget.
Sundhedsklyngerne har haft Visionerne for Sundhedsaftalen 2024-27 til dreftelse.

Sundhedsaftalen 2024-27 indeholder de politiske visioner, mélsatninger og grundprincipper, som
Sundhedssamarbejdsudvalget har valgt at prioritere. Prioriteringen tager afsat i de udfordringer, vi star overfor og fokus
for arbejdet sattes der, hvor vi kan skabe mest verdi for borgeren.

Sundhedssamarbejdsudvalget overordnede vision er at udvikle det samlede sundhedsvasen og skabe mere lighed i
sundhed for hele den syddanske befolkning. Heringsudkast til Sundhedsaftalen 2024-27 indeholder fire underliggende
visioner:

- Vi samarbejder om bern og unges mentale trivsel.
- Vi samarbejder om flere sunde leveér via sundhedsfremme og forebyggelse.
- Vi samarbejder om at skabe sammenhang.

- Vi samarbejder om at skabe gode overgange.

Sundhedsaftalen 2024-2027 bygger videre pa et steerkt og udviklingsorienteret samarbejde mellem kommuner, region og
almen praksis.

Heringsversionen sendes i hering frem til den 9. august 2023. Efter endt heringsperiode tilretter
Sundhedssamarbejdsudvalget Sundhedsaftalen 2024-27 og godkender det tilrettede aftaleudkast pa mede den 30. august
2023. Aftalen sendes til endelig godkendelse i regionsradet og i kommunalbestyrelsen i hver af de syddanske kommuner.
Den 11. december 2023 godkender Sundhedssamarbejdsudvalget den endelige Sundhedsaftale.

I henhold til sundhedsbrugerradets forretningsordning skal der tages stilling til, om der enskes at afgive heringssvar.

Der er forskellige muligheder for afgivelse af heringssvar. Det kan gores enkeltvis eller i faellesskab. Hvis
sundhedsbrugerradet ensker at afgive et felles skriftligt heringssvar, folges nedenstidende model, jf. § 19
i forretningsordenen:

- Medlemmer fremsender input til heringssvar til neestformanden med henblik pa koordinering af et samlet svar (14
dage for heringsfristen).



- Neestformanden udarbejder et udkast til samlet heringssvar og fremsender dette til medlemmerne med henblik pa
bemearkninger/rettelser (syv dage for heringsfristen).

- Medlemmer sender eventuelle bemarkninger/rettelser til neestformanden (fire dage for heringsfristen).

- Neestformanden tilretter og fremsender endeligt heringssvar (inden heringsfristens udleb).

Klimavurdering

Der er ikke foretaget en klimavurdering, idet sagen vurderes ikke at have betydning for klimaet eller bidrager til
realisering af klimastrategien.

Indstilling

Sundhedsbrugerrddet beslutter, hvordan heringssvar enskes afgivet.

Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 23-05-2023

Sundhedsbrugerradet besluttede, at foreningerne indsender heringssvar individuelt. Der afgives dog et kort samlet
haringssvar om, at ovenstaende er valgt som fremgangsmade.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kergaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,
Gitte Staerk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen, Karsten Byrgesen, Pernelle Jensen og Dorte Sams
deltog ikke i sagens behandling.

Rita Bruun, Gitte Staerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya
Fravaerende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kergaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen


https://regionsyddanmark.dk/politik/horinger-og-afgorelser/horinger/horing-af-sundhedsaftalen-2024-2027

Punkt 8: Medekalender

23/892
Sagsfremstilling

Sundhedsbrugerradets medekalender for 2023:

¢ Torsdag den 7. september 2023, kl. 14.30-16.30
¢ Onsdag den 15. november 2023, kl. 13.00-15.00.

Der atholdes endvidere formede for brugerrepreesentanter for hvert mede.

Indstilling

Til orientering.

Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 23-05-2023

Til orientering.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kargaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,
Gitte Steerk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen, Karsten Byrgesen, Pernelle Jensen og Dorte Sams
deltog ikke i sagens behandling.

Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya
Fraverende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kergaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen



Punkt 9: Eventuelt

23/892
Beslutning i Sundhedsbrugerriadet den 23-05-2023

- Flextrafik.

Rita Bruun, Henriette Schlesinger Kargaard, Roya Moore, Anne Marie Geisler Andersen, Sara Darling Berg Jorgensen,
Gitte Steerk, Anders Hareskov Andersen, Mette Rindom Pedersen, Karsten Byrgesen, Pernelle Jensen og Dorte Sams
deltog ikke i sagens behandling.

Rita Bruun, Gitte Steerk, Anne Marie Geisler Andersen, B, Roya
Fraverende Moore, C, Anders Hareskov Andersen, Henriette Schlesinger
Kargaard, V, Sara Darling Berg Jorgensen, A, Mette Rindom Pedersen
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